HORKAI ANITA:;

ESETTANULMANY

Stockholm School of Economics in Riga

2002. November 25.



Tartalom:

Az intézmény elérhet8sége:........ccooouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc, 3
Az intézmeény helye..........cccoiiiiiiiiiiiii 3
Stockholm School of Economics in Riga.......cccoccveiiviiiiiiniiiiiiniiennne. 6
Kulturalis hattér - Régidértelmezések..........ccoocvviiiiiiiiniiiinnnnne. 7
Az intézmény keletkezésének torténete...............ccocoiiiiiiii 8
Az intézmeény fOlEPItése.......c.cooviiiiiiiiiiiiiiiiiii 10
OKtatOK ...oovviiiiiiiiiiiii 11
A Képzés szerKezete ........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiic 11
HallgatOk .....cooooiiiiiiiiiii 15
Az intézmény Irdnyitdsa .......cccccoeiiiiiiiiiiiiii 18
Az intézmény fiNanSZIrOZAasa ......cccceevvvvieiriiiieiiiiiieeiee e 19
Fejlesztések.........oooiiiiiiiiiiiiiiiii 19
Multikulturalizmus: hatranybdl elény - A nagy narrativa............ 20
Felhaszndlt irodalom.........ccccooiiiiiiiii, 28



Az intézmény elérhetdsége:

Rigas Ekonomikas augstskola
Strelnieku iela 4a, Rga LV-1010, Latvija
Tel: +371 7015800

Fax: +371 7830249

E-mail: office@sseriga.edu.lv

Home pagewww.sseriga.edu.lv

Az intézmény helye

A Stockholm School of Economics in Riga LettorszZiéyarosaban, Rigaban
talalhat6. Lettorszag a Balti allamok k6zé tartgzézomszéd orszagai észak-
keletsl dél-nyugat felé haladva: Esztorszag, OroszorsBajoruszia és Litvania.
Lettorszag lakossaganak szama korulbelldl 2,4 mfiliéebk®l Rigaban laknak 753
ezren.

A torténeti ebzményeket figyelembe véve a lettek gyakran hasakadj Titanic
utasainak metaforajat sajat helyzetiuk érzékeltete sdterjedt kép, hogy Lettorszag
helyzete olyan, mint azoké az embereké, akik anlitdedélzetén utaztak. Volt

pénzik, hatalmuk, erejik, egyetlen dolog nem vekik, ez pedig a szerencse.

Rovid torténeti attekintés:
1198. A kronikak elszor emlitik Riga varosat.
1282. Riga csatlakozik a Hanza-szovetséghez, sekféinzetiség él a varosban, de
a tobbséget a németek teszik Ki.
1521-1524. Reformacio kezdete Rigaban, Riga lutihes&allasu varossa valik.
1558-1583. Riga a Lengyel-litvan allam teruletéadik.
1561-1581. Riga szabad varos.
1581-1621. Riga ismét a Lengyel-litvan allam része.
1621-1710. Riga Svéd megszallas alatt van.
1710. Nagy Péter orosz céar elfoglalja Rigat.
1812. A Napdleoni hdboruk soran leég a varos négye.

XIX. szazad masodik fele. Riga Oroszorszag legfeabd ipari varosava valik.



1918. 11. 18. Fuggetlen Lett allam kikidltasa Rigam.

1940. 06. 14. A Voros Hadsereg elfoglalja Rigaggitik a szovjet-rendszert.
1941. 07. 01. A német hadsereg elfoglalja Rigat.

1944. 10. 13. A Szovjet hadsereg visszafoglaljadRigrisszadllitiak a szovjet-
rendszert.

1990. 05. 04. A fuggetlen Lett allam kikialtdsa, ésemzetkdzi elfogadasa.

A torténeti attekintésid kiderdl, hogy akarva akaratlanul is nagyon so&fél
kulturadlis hatas érte Lettorszagot, melynek nyomai varos épitészetében
maradéktalanul nyomon kovetlsek. Es e torténelmi események alakitottak az

orszag etnikai térképét is, mely napjainkban imegiképet mutat.

Nemzetiségek Osszesen %
Lettek 1374437 57,58
Oroszok 706841 29,61
Beloruszok 97971 4,10
Ukranok 63936 2,68
Lengyelek 60049 2,52
Litvanok 33586 1,41
Zsidok 10572 0,44
Ciganyok 8149 0,34
Németek 3546 0,15
Tatarok 3188 0,13
Esztek 2676 0,11
Ormények 2615 0,11
Moldavok 1896 0,08
Azerbajdzsanok 1697 0,07
Gruzok 1038 0,04
Egyéb 14969 0,63
Osszesen: 2387166 100,0

Lettorszag
lakossaga Anyanyelv
(Fé6, %)
Lett Orosz Egyéb Nincs adat
2375339 1472239 864225 20396 18479
100% 61,9% 36,4% 0,85% 0.8%



A fenti két tablazat forrasa:

Vineta Porina (2002): Multicultural Education andedkchers’
Training in the Context of Integration in Latvian:IEducating

Tolerance in Multicultural Societies(Roundtable Discussion
Materials, Chisinau, October 3-7, 2001.) ed.: Ah&woemalschi,
Soros Foundation — Moldova, Institute for Public liBp —

Moldova, East East Program of the Open Society itunst —

Budapest. 135-136. 0. és 137. o.

A fenti tablazatokbdl kiderul, hogy a legnhagyobbsditbség Lettorszag
teriletén az orosz. A fuggetlensédtél idokben az oktatasi rendszer két részre
oszlott: egyrészt a lett iskolakra, masrészt azokzaiskolakra, ahol az oktatas
nyelve az orosz volt. Ez a rendszer fennmaradtggdtienedés utan is, de azéta
Ujfajta tendencidk valtak megfigyelldete, kozulik is legjelerisebb a kisebbségi
iskolak kialakuladsa. Ezekben kdzponti szerepet &dett nyelv és kultara csakugy,
mint a kisebbségi nyelv és kultdra, torténelemddrhjz. A legnagyobb problémat
az orosz gyerekek integralasa jelenti azokba aaléba, ahol a tanitds nyelve a
lett, mert az 1998/99-es tanévben a tanuldok 72-78 Aem lett nemzetiség és a
nyelvet sem beszéli. (Ercite, 2002, 93-94)

Riga Lettorszag legnagyobb oktatasi kozpontja, @2Fer tanuld latogat 176
komprehenziv iskolat, 150 iskolaé&Eszit-intézményt, 45 szakképziskolat, 5
foiskolat, és 27 feldoktatasi intézményt. A lett és orosz komprehenzakoiak
mellett a kdvetke&d multikulturalis intézmények tkdodnek még a véarosban: 3
zsid6, 2 lengyel, 1 litvan, 1 észt, 1 ukran, 1 Ipebz nyelw iskola.

(www.virtualriga.lv)

A fenti adatokbdl érthéwé valik az a kijelentés, mely szerint Lettorszagba
hivatalosan nincs multikulturalis és tobbnyilvelséoktatas, de tulajdonképpen

minden intézmény az.



Stockholm School of Economics in Riga

Az intézmény Riga szecesszids varosrészében tatallemy frissen feldjitott
Mihail Eizenstein altal tervezett, és 1906-ban skolanak készult éplletben. A
stilusjegyre nagyon buszkék, hiszen a szecessZgrjedztése Rigaban a XIX.
szazad végén a nemzeti kultura Ujrafelfedezéséakdépe volt. Az épilet a Lett
kormany ajandéka a sved-lett koprodukcioban léttejitézménynek, a felljitas
koltségeit a Soros Alapitvany biztositotta. Az ikkdeghagyobb éladdtermét
Soros Gyorgyl nevezték el.

A Stockholm School of Economics in Riga Svéd éstl&tami pénzekbl
tamogatott intézmény, azért hoztak létre, hogyképrzést biztositson a gazdasagi
és uzleti feloktatasban a Baltikum teriletén. Az intézmény ppdliesl adodik,
hogy hallgatoi észt, lett és litvan allampolgarsadiakok. Az ebadasok és
szeminariumok nyelve az angol.

1990 ebtt nem volt lehaiség a piacgazdasag igényeire orientalt szakemberek
képzésére, a kovetkéallami feloktatasi intézmények tikodtek:

University of Latvia (Lett Allami Egyetem),

Latvian Academy of Music (Lett Zeneakadémia),

Latvian Academy of Arts (Lett Kivészeti Akadémia),

Latvian Academy of Agriculture (Lett Mégazdasagi Akadémia),

Riga Technical University (Rigai ¥zaki Egyetem), és az

Latvian Academy of Medicine (Lett Orvoské&pAkadémia).

Ezekben az intézményekben nem folyt kdzgazdaszlsepzatai értelemben, sem
tzleti tanulmanyokat nem lehetett folytatni. Az @Ant érdekbdo tehetséges
hallgatok kilféldon tanultak tovabb (tébbnyire By@sten a CEU-ban).

Az allami iskolakban mindenhol ingyenes a talktatas, a leeridhallgatoknak
szigoru felvételi eljarasokon kell atesniik. A magdaézményeket, ahol magas
tandijat kell fizetni, tdbbnyire azok a diakok lgaijak, akik kimaradnak az allami

felsdoktatasbdl, és ki tudjak fizetni a tandijat.



Kulturalis hattér - Régioértelmezések

Az iskola jelenleg csak a Balti allamokbdl fogadllpatokat. Am a Baltikum
kulturalis mintazata meglehiten bonyolult. Esztorszag, Lettorszag és Litvania
torténelmében nagyon sok kdzds elem van, de ezacsapban teszi hasonlatossa
ezeket az orszagokat, hogy egyforma moddon kulondkza tobbi eurdpai és a
kérnyezd orszagoktol. Nyelvik kulénb®z a k6z6s kommunikacié nyelve még
most is az orosz. Ugyan a lett és a litvan egy wvosdladba tartozik (Balti
nyelvek), s a lett modernizalt valtozata a litvakhaem értik meg egymast. Vallasi
szempontbdl szintén nagyon sokdrzinertletél van sz6, a lettek és észtek
lutherdnus vallasi identitasa nem feleltethetmeg egy litvan katolikus
mentalitasnak. Ebd az kovetkezik, hogy a Baltikum nem értelmezh&ulturalis
régioként, mint megnevezés étorban foldrajzi régioként létezik. Ennek a
kdzpontja Lettorszag, pontosabban Riga, mert ez k@drépen. A litvAnok nem
utaznanak Tallinba és az Esztek sem szivesen \$i@itegy-egy megbeszélés vagy
egyeztetés erejéig, Riga viszont mindkév&rostdl nagyjabdl egyehltavolsagra
van. Masrészt Riga torténelme soran megszokta pddiz szerepet, a sokféleséget,
hiszen a Hanza utvonal multikulturalis hellyé awaatt

1990 utan, a fuggetlenedést kovetloszakban mindharom Balti allam atesett a
nemzeti kultira épitésének kulonkboazisain. Kozvetlenul a figgetlenedés utan
megkezddott az 6nallg, sk kdori nemzeti identitasok létrehozasanak kora. A
szovjet rendszer altal eltakart etnikai problémakehen a felszinre keriltek. De
néhany év alatt ra kellett jonnitk, hogy gazdassggmpontbdl egyedil egyikik
sem megy sokra, tehat Gjra le kellett bontani satwdat, s Iétrehozni egy kdz0s
balti identitast. Ennek a régiénak a hatarai adsigednek, ameddig a hasonlé
problémak értelmezhétk mind kulturalis, mind gazdasagi szempontbal.

A harom orszag fejlettség tekintetében is kulonkdéegymastol. Az észtek
tartjak magukat a legjobbaknak, majd a lettek, Véglitvanok kovetkeznek. Ezt a
sorrendet alatamasztja az ezekre a teriletekresthgtéakorld6 orszagok gazdasagi
fejlettsége is. Mig az észtek finn és sveéd hatadt,ah lettek svéd és német, a
litvanok pedig lengyel hatas alatt vannak. Ezzeyesgesen aranyos a befekilet

szama az adott teruletékraz adott orszagban. S Litvania azért marad lesikia



masik ketétol, mert a nyugati kultirakhoz a Baltikum szaméaraSkandinav
teriletek jelentik a kapcsot. A két masik etnikurdzil a lettek kicsit kozelebb
helyezkednek el az észtekhez, mint a litvanokhszemnek elssorban vallasi okai
vannak.

Kozos “ellenség”, illetve megoldandd probléma miaddim orszag és kultara
szadméara a nagyszamu orosz kisebbség kezelése, mesly beszéli az orszag
hivatalos anyanyelvét. Mindharom orszag szamarayn&ghivas megrizni
nyelviket és kultarajukat, hiszen nincsenek sok@rfélelem az oroszokt6l, mint
fenyegeten nagy teruldt és még mindig nagy hatasu szomszédto6l, tovabbra is
érezhed. Masrészt az orosz kisebbségek mindharom orszagoliikailag aktivak,
és nem feltétlendl gkodnek egyltt a nemzeti politikai irAnyokkal. Kitisen ebs
és megfogalmazott ez a félelem Lettorszagban, abglgondoljdk az oroszoknak
még mindig faj a foga Rigara, ahol a legnagyobhibakots talalhatod, hiszen Riga

kikotéje a Balti-tengerdl a Daugavan Eurdpa északi kapuja.

Az intézmény keletkezésének torténete

Az iskolat 1993-ban alapitottak egy Svéd-Lett konyi&zi megallapodassal,
1994-ben nyitotta meg kapuit és 1996-ban nyert adtikéciot. A lett oktatas
torténelme soran korabban is volt mar példa arogyha svédek részt vallaltak egy
intézmény alapitasaban - Rigaban. Azéeilyen tipusua iskolat Il. Gusztav Adolf
alapitotta, ez volt a DORPAT, mely az észt és d [mrasztok gyerekeinek
tanittatadsat volt hivatott szolgalni, papképxolt. Az akkori kérilmények miatt
azonban csak lettek jartak abba az intézménybe.

Diana Pauna (2001) az intézmény jelenlegi rektdydtéese doktori
disszertacidjat a fetdokl gazdasagi képzés és a gazdasagbdépg kapcsolatarol
irta, melynek esettanulmany része a Stockholm ScldoEconomics példajat
dolgozza fel. Az oOtlet megfogalmazodasanal jelert,ve aktiv részt vallalt a
szervezeési feladatokban. Az iskola megalakulasa atdanulmanyi tgyekért és a

hallgat6i kapcsolatokért volt feléd.



Elképzelése szerint a gazdasagi ddds motorja a fetoktatds. Mégpedig egy
olyan fel$oktatas, ahol a munkaadokhoz igazodé tanulmanygmamokat hoznak
létre és biztositanak. EBba rendszerdl kikertlve a hallgatok meg tudjak allni
helylket a munkaépiacon. A gazdasagi fdiektatasban pedig mindenképpen
olyan szakembereket kell képezni, akik reagalninald a rendszervaltozas
gazdasagi problémaira. Erre lebedg nyilt 1990 utan, ekkor a félsktatas teljesen
megvaltozott, Uj torvény szlletett, melynek hatasay iskoldk alakultak. A Balti
allamok kozotti kooperacio azonban csak 1995-bemndk@dtt meg, ekkor nyert
legalitast az intézmény regiondlis viszonylatbam. akkreditacion mindharom balti
orszag dolgozott, az alapot a svéd minta jelenteitdé cél olyan szakemberek
képzése volt, akik nemcsak a balti, hanem az euntp@kaebpiacon is megalljak
a helyluket. Ezekben az dkben nagyon sok alkalmazott kutatds iranyult a
munkaeépiac igényeinek felmérésére. Uj ismeretek jelentekg, melyekre az (;
intézmények raépultek, a régiek pedig ennek szelen keriltek atalakitasra.
Lettorszagban a hallgatok 44%-a tanul tarsadalooméhyokat, ezek nagy
részénekd szakja a kdzgazdasagtan. Mara mar 10 egyetemeiyeanképzeés. Ezt
a folyamatot az az éleltevés taplalta, mely szerint a modern gazdasagi
ismeretekkel rendelkéz szakembergarda a gazdasagi-politikai valtozasok
katalizatora és aktiv szerepvallaldja lesz.

Az iskola |étrehozasanak otlete egyrészt abban ergdik, hogy az ezen a
terileten tehetséges hallgatok korabban mind kdiglmenetek tovabbtanulni
(nagy részik Budapestre a CEU-ba), ugy gondoltak,epy kilféldi egyetemet
behoznak az orszagba, és a tagabb értelembe \gtibeé akkor ez a folyamat
megallithato.

A svéd tamogatas egyértelen gazdasagi befektetés, sajat érdek. S a kulféldi
egyetemet csak a BA fokozatig tudtak Lettorszaglanh aki MBA fokozatot
Szeretne szerezni, tobbnyire Stockholmban fejezi theulmanyait. A konkrét
anyagi tdmogatast azonban csak 10 eéevig élvezi &&zmmény, utdna meg Kkell
oldania, hogy a sajat labara alljon és fenntartagah

A legeloszor felvett évfolyamon 56 diakbol 48 végzett BAdaattal. Kozuluk
8-an Stockholmban szereztek MBA fokozatot, kettewig Fulbright dsztondijjal
az Egyesult Allamokban folytattak tanulmanyaika@9%-©l évente 100 hallgat6



nyer felvételt, s a jelentkék szama azoéta is évente 1100 koril mozog. Az
iskolaban ingyenes az oktatdas mindenki szaméarahal@lsi tamogatast és
0sztondijat kap minden hallgat6, mely 40 Lats (88D tesz ki egy hoénapban. De
ha a svéd tamogatas megsik, forduléponthoz érkezik az iskola, és elképzdih

hogy tandijat lesz kénytelen szedni.

Az intézmény folépitése

Az intézmény BA fokozat kiadasara jogosult kézgaatgan (Economics) és
tzleti tudomanyok (Business Administration) szakokdlem tagolddik karokra és
fakultasokra.

Az épuletben mkddik az iskola kdnyvtara, mely Internet hozzaféeds
elektronikus katalégussal, és Uzleti adatbazisokhald hozzaférési lehéséggel
rendelkezik, konyvallomanyanak nagy része angollviyemely Johan Bjoérkman

adomanyaibol jott létre. (A kdnyvtar eléridsége: http://library.sseriga.edu.jv

100 kulonféle uzleti folyoirat éfizetsi, tobb mint 12 ezer kdnyvvel rendelkeznek.
Ez a gyijtemény tobbnyire a kézgazdasagtan és uzleti tudgteatletek halmazat
fedi le, udgymint marketing, menedzsment, konyveldsmeretek, pénzlgy,
szervezési ismeretek, makro- és mikro-6konomia, eésk mellett taladlhatéak
konyvek az uzleti jogra vonatkozva, statisztikaimeyeteket, szamitdégépes
ismereteket kozvetdtmunkak, illetve az tzleti angolra vonatkozo nydialgvek.

A konyvtar mellett tanulé és kutatdhelyul szolga éptlet két szamitdégepes
terme, melyekben 24 6rés Internet hozzaférés gagptel akar vided-konferenciak
lebonyolitasa is lehetséges.

Az iskolanak nincs kulon kollégiuma, de segit saslkéhebséget talalni didkjai
szamara. A koltségek fedezésére tamogatast nyiljhntyire diakhitel formajaban.
Nem tartozik az iskolahoz kutatdintézet, sem egy@bdasagi egység.

Az iskola jelents nemzetk6zi kapcsolatokkal rendelkezik. Az oktatok
kdozossége a vilag kulonbézegyetemeinek oktatdibdl tédik 6ssze, tobbnyire
Svédorszaghdl, de emellett Finnorszagbdl, az Edyd&ialysagbol, az Egyesiilt

Allamokbodl, irorszagbdl, Esztorszagbol, LettorszagblLitvaniabdl érkeznek. Az
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oktatok cseréje szoros intézményi kapcsolatot égluttgikodeést is jelent. Az
intézmeény részt vesz nemzetkdzi projektekben, nielyegyrészt didkcsere
programok, nemzetkdzi kutatasi programok vagy Imé¢malapu projektek.

Az iskola sem MA, sem PhD fokozat kiadasara niraggositva, ilyen jellet
képzések nem folynak itt, a tovabblépés szinteresmtek nagy részében a mintaul
szolgalé Stockholm School of Economics, Svédorsaaghl1999 o6ta vannak
kisérletek a tavoktatds megvalositasara, s a ndlglatk tAmogatasat élvezve ez

az intézmeény latja el a szakmai tréningeket éslibkapzéseket.

Oktatok

Az intézmény teljesen nemzetkdzi tanari karral edkdzik, bar a kezdeti
idékben tobbnyire svéd oktatok voltak jelleéek, idsvel a nemzetkdzi kapcsolatok
bovulésével mind tobb orszaghdl érkeztek6amldok, gazdasagi és Uzleti
szakemberek. Az oktaték helyzete éséhbdosztasa a CEU-hoz hasonld. A
kovetked orszagokbdl érkeznek &ddok: Esztorszag, Lettorszag, Litvania,
Norvégia, Finnorszag, Svédorszag, Dania, NémetgrszBgyesilt Allamok,

Egyesiilt Kiralysag, és irorszag.

A képzés szerkezete

Az iskola elvégzése BA diplomat ad. A teljes pragrd30 kreditet jelent (ez
megfelel 188 ECTS-nek), és 28 kotalekurzust foglal magaba. Ezek mellett
szamos valaszthatd tantargy teljesithenely tdgabb értelemben kapcsolédik az
érdekbdeési teruletukhdz, mint példaul a pszicholégia vagyéb idegen nyelvek.

A legel®d szemeszter beveZefellegi, ennek soran a hallgaték megtanulnak
csoportban dolgozni, gyorsan olvasnijadasokat tartani, angolul tanulmanyt irni,
és megismerkednek a kozgazdasagtudomany alapjabs@}. kurzus rendszerint

eléadasbal, szeminariumbal, onallo munkabadl, Uzemlatagokbodl,
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csoportmunkabol és vizsgabol all. Az &lésv utan gyakorlaton kell részt venni egy
allami vagy non-profit szervezetnél. A masodik @&gén egy olyan vallalatnal kell
gyakorlatot teljesitenie, melynek profilja illeszkk majd a ké&bbiekben
valasztand6 specializaciéjahoz, illetve szakdolgio@amajahoz. Négy specializacié
kozul lehet valasztani:

- Tanacsadé

- Gazdalkodas/ Pénzugy

- Vallalkozéas/ Tervezeés

- Informacios Technologiak.
A program magjat a kovetk8kurzusok jelentik: szamvitel és pénzlgy, marketing
uzleti etika, Uzleti jog, gazdasagi szamitasok,dgaagi antropoldgia, gazdasagi
statisztika, pénzigyi szamitasok, pénzlugyi gazdasag human diforras
menedzsment, informacids menedzsment, vallalati dgsagtan, nemzetkdzi
gazdasagtan, nemzetkdzi pénzigy, makro-okonoOmianyu@lés és pénzigyi
menedzsment, piackutatas, mikro-6konémia, szervésémenedzsment, gazdasagi
pszicholégia, menedzsment stratégia és technologia.

A tanulméanyok kornyezete igyekszik 6skgiteni a gazdasagi életben
hatékony tudas kialakitasat. A moédszerek tekintenébzért fontos szerepet kap a
csoportmunka, és az esettanulmanyok projektskészitése a régidé vallalatairdl és
gazdaséagi problémairdl. Mindemellett, hogy a Bé&lintextus érthéwve valjon
szélesebb 0Osszefliggéseiben, gyakorlati szempontispl szamos kivilallo
gyakorlatban aktorként tevékenykedzakembert hivhak megdaldni a régiobol.
gy a Baltikum nagyvallalatai nemcsak anyagi hoardjassal vesznek részt a
gazdasagi felsoktatasban.

Az oktatas nyelve, akarcsak a nemzetkdzi Uzlegib&En haszndélatos nyelv:
az angol. Emellett mindenki szamara hozzaférheetlett nyelv, mint valaszthato
tanegység. Az iskola hivatalos nyelve szintén agofnezzel is igyekeznek oldani a
multikulturéalis k6zeg feszultségeit.

Az intézmény tébb nemzetk6zi és helyi kutatasbaszwészt. Szamos neves
kbézgazdasagtudomanyi konferencia szeéyezés helyszine. Az egyik ilyen
konferencianak az anyaga 1997-ben jelent meg, cifmansition in the Baltic
States: Micro level Studies, Basingstoke: Macmilla@97 (szerk.: Hood, N., Kilis,
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R., Vahlne, J. E.). 1998-ban a fogyasztoi szoka$ti jellegzetességeire
vonatkozo kutatasok zajlottak, mig 1998-tbekapcsolodtak egy nemzetkozi
0sszehasonlito vizsgalatba, mely a gazdasagi kép@doktatasban rejl
lehetségeit igyekszik feltarni. Working Papers cimmeaildszeresen megjelentetik
kutatasi eredményeket a kozgazdasagtan és uzldomtanyok teruletét. Az
iskola tervei kdzott szerepel, hogy létrehoznak &gjti Kutatékdzpontot, mely a
gazdasagi teruleteket fedi le.

Az intézmeény tobb fordulds felvételi eljaras sonaogat a 100 helyre az
évenkénti 1100 jelentkézkoziil. Eszt, lett és litvan allampolgarsagt haida
jelentkezhetnek, ha megfelelnek e kdvetk&pvetelményeknek:

1. k6zépfoku tanulmanyok befejezése a jelentkezésealv@riusaig,
2. legaldbb 7-es fokozat elérése matematikabdl és ladgoha 10-es skalat
hasznalnak az értékeléshez, illetve 4-es, ha 5 &alian értékelnek,
3. allami vizsgat kell tenni matematikabdl és angojbakelyek eredményeivel
rendelkezni kell a felvételi eljarasig.
A felvételi eljaras ditt on-line regisztracié szikséges az iskolaba, kradapjan
kerlilnek megszervezésre a felvételi vizsgak. Axbiedi rész a hallgaté allando
lakhelyéil szolgalé orszagban is megrendezésrel kévdl irdsbeli vizsga angol
nyelvbsl, angol fogalmazasbdol és matematikabdl (a jelentkanyanyelvén, tehat
észt, lett, litvan vagy orosz nyelven teljesithedll. Ha ez sikeres, akkor keril sor a
szbbeli részre, mely egy interjd a jelentkezmotivaltsdgara, szakmai
tajékozottsagara, személyiségeére, alkalmassagaratkwmzolag.

Ez az intézmény nem szervez felvételbk&lszity tanfolyamokat, mert az
évek soran kialakult, hogy a jelentkéznagy része matematika és angol tagozatos
kozépiskolakbadl kerll ki, igy a felkészités ezeklagniskoldkban zajlik.

A multikulturadlis és tobbnemzetiseég kbzeg problémainak kezelésére
specialis mbédszereket és pedagogiai gyakorlatoledit &lkalmazniuk. Az iskola
kisérleted jellegi, szivesen tesztelnek Uj pedagogiai modszerekedljasasokat.
Jelenlegi pedagogiai elképzeléseik kbzéppontjabantan alapulé csoportmunka
helyezkedik el, s a gyakorlat altal kbzvetitettagpudomanyos szellemiség. Ennek
Iényege, hogy a gazdasagi problémakat a teheggtobb néépontbdl jarjak korik, s

a valésagbol szerzett tapasztalatokat beépitséanalmanyokba, melyek azutan
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valoban hasznalhatova teszik az itt szerzett tuddskurzusok nagy része Balti
nagyvallalatokkal k6zds projekteket foglal magalmaely lehetséget teremt az
esettanulmanyokkal valo tanulds moddszerének alkzdséra. A hallgatok tdbb
olyan feladatot kapnak, melynek soran meglatogagakallalatokat, cégeket, ott
kilonb6 személyekkel beszélgetnek, készitenek interjukatajd ezekél
beszamolnak, és kézdsen nyilvanosan megvitatj@dpadztaltakat. Mivel ezek éls
kézlwl szarmazd informacidkat jelentenek a hallgatoknalyan tudast szereznek
segitségukkel, melyet biztosan hasznalni tudnaldr@@jobeni munkajuk soran. Az
iskola tehat eérdekes karrierletiségeket ajanl fel diakjainak, s abban a reményben
is képezioket, hogyok lesznek az intézmény leehgrofesszorai.

Az intézmény vezésége nem tagadja, hogy voltak problémak a kezdeti
idékben a nemzeti sokféleséflb Konkrét torténetekil azonban nem szivesen
beszéltek. Ezeket a probléméakat igyekeztek feldl@acsoportmunkakkal, ahol a
csoportokat vegyes nemzetisiediakok alkottak. Toébbnyire négy$ csoportokban
dolgoznak, s azok dsszetételesn#tent cserdldik. Lehetség van arra is, hogy
szakdolgozatukat parokban készitsek el.

Iskola utan természetesen az azonos nemzétidéikok szivesebben toltik
egyutt szabadidejuket, hiszen ez kicsit otthonodat®szi szamukra az ittlétet. Az
utébbi években az iskola rendszeresen szervez kdlbnkulturalis napokat, mely
lehetvé teszi az eltér kultirak jobb megismerését. Meginneplik minden neim
Unnepeit, ez egyfajta kulturalis piac szamukra,lahegmutathatjak sajat magukat
és kultarajukat. Mindenki tanulhat mindenkit Es az a korosztaly mar nagyon
nyitott az eltéé kultdraju sajat korcsoportja iranyaba, igy éblmar nincsenek
problémak.

Egy régi torténet alapjan megesett, hogy a fillabszaltak egy norvég
professzorasszony vendédatlasat a business studies témakdrben azzal az
indokkal, hogy mit keres egyénezen a terlileten. De ezek a probléméak az évek
soran meggintek, elmondasuk szerint 1994 oOta sokat valtozothedyzet, s a

korabbi szegregativ szemléletet egy integrativottdtfel.
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Hallgatok

Az intézmény hallgatdi harom orszag terulétérkeznek, de ez nem jelenti azt,
hogy csak harom nemzetiség tagjai kerllnek egy &®egbe, hiszen lehetnek
Esztorszag teriiletén &lorosz, vagy példaul Litvaniabansélengyel nemzetiség
jelentkedk is. A hallgatok etikai dsszetétele tehat rendkisdines képet mutat.
Ennek kovetkeztében a vallas tekintetében szintém rbeszélhetiink homogén
O0sszetételfl.

Az iskoldba jelentkeik tobbsége lett, a masik két balti orszag teritdtér
nagyjabél hasonlé aranyban, de kevesebben jelentkezAz intézmény a 18 és 25
év kozotti korosztalyt fogadja, akik jok matematikd, j0l beszélnek angolul, és j6
kommunikéacios képességgel rendelkeznek. A jeleritkegyharmada lany.

Ebben az iskolaban, akarcsak az allami egyetemékefiiskolakon, nem kell
tandijat fizetni, és a hallgaték 40 Lats (80 USBpzed Osztondijat kapnak, mely
fedezi a megélhetéshez és a lakhatashoz szikségjestdeiket. A hallgatok
tarsadalmi Osszetétele emiatt vegyes, az Osztdadijkdszonhdten a szegény
koralmények kozul érkéknek sem okoz anyagi problémat tanulmanyuk folygata

Ezek a juttatasok, illetve a jéwe vonatkozO karrierlehéség igérete sok
érdekbdsét vonz. Evek 6ta tizszer annyi didk jelentkezikvegklre, mint ahany
féréohely van. Ez azt jelenti, hogy a 1008sfkeret betoltésére 1100-an jelentkeznek
atlagosan, az iskola tehat valéban a legtehetsépesallgatok kdzul valogathat. A
hallgatéi arany nemzetiségi megosztas tekintetédmmban mégsem egyértdien
a teljesitmény fuggvényében alakul. Van egy halpgos megegyezés az iskola
vezetsége korében, melynek alapjan a felvett hallgatézretiségi 6sszetétele a
kévetked mintazatnak kell, hogy megfeleljen:

70% lett

20% litvan és

10% észt.

Azért a lettek vannak a legtébben, mert az iskottdrszagban talalhatd, és a
tamogatasok jelefis részeét a lett kormany és lett vallalatok bizfagit A litvanok
kozul azért johetnek tdobben, mint az észtek, mekilnkevesebb lehéséguk van.

“Az észtek szajaban ott van Helsinki.” Az &rvalé beszéd kdzben &@6tt némi
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féltékenység az észtek iranyaba, hiszék sokkal korabban kihasznéaltak a
nemzetkdzi egyuttfikodés nyudjtotta éinydket a finnekkel, aminek oka a majdnem
elhanyagolhaté foldrajzi tavolsag. Emellett a kudtlis tdvolsadg is lényegesen
kisebb, mint példaul a litvAnokkal kapcsolatban. Dem hagyhattak ki az észt
tanuldékat az intézménylh, mert akkor sérilt volna az a regiondlis ideo&ginely
Rigat centrum pozicidba helyezi. Lettorszdg gazdgasédekei szamara kedwugz
szituacié az, hogy Esztorszag a Baltikumhoz takozés nem a Skandinav
orszagokhoz.

Az intézmeény onalld6 és dontési pozicioban dékallgatéi 6nkormanyzattal
rendelkezik. A bizottsag 126b6l all, akiket évenként valasztanaké Feladatuk a
hallgat6i érdekképviselet mellett a “Career dayAll§sbdrze) megszervezése, az
évkonyv szerkesztése és kiadasa, kavéhazak szemejezdédulturalis és sport
programok lebonyolitasa stb.

Kiemelked esemény az iskola életében a “Career days”, mé&lgoean szamos
balti véllalat jelenik meg és képviselteti dnmaddrtositva ezzel a hallgatdk
informaltsdgat a gazdasagi eseméngekmegkonnyitve a gyakorlati helyek és a
késsbbi munkalehetségek hozzaférhéségét. Ez az itszak nemcsak az iskolanak
de Riga gazdasaganak is jot tesz, hiszen egy heyiligi a balti régio Uzleti és
gazdasagi szakembereit. Bl#évre igyekeznek &viteni azoknak a vallalatoknak a
korét, akik részt vesznek ezen az eseményen.

A pénzugyek irant érde&tlé hallgatok Iétrehoztak sajat alapitvanyukat, mely a
iskola keretei k6z6tt ikodik, de leheiséget nyujt egyéni kutatasok tamogatasara,
onallo kezdeményezésre torterszervezési feladatok (konferenciak, kerekasztal
megbeszélések, szakmai kiranduldsok stb.) tamo@tas

Az iskolanak sajat kérusa van, mely rendszeresdapfea kilonbod kulturalis
esemeényeken, illetve 0nall6 hangversenyeket ad. ilsoman észt, lett és litvan
kortars és klasszikus imek szerepelnek, mellyel kulfoldi korustalalkozokaosm
gyakran részt vesznek, nemcsak a Baltikum teru|edénEurdpa tobb orszagaban
IS.

Az ide jaro hallgatok buszkék ra, hogy ebben azzntényben tanulnak és

szereznek diplomat. Szamukra nem az a problémay hobhelyezkednek majd el,
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ha végeznek, hanem, hogy hogyan valasszak ki alkdp& lehetségek kozul a
szamukra legjobbat.

A lemorzsolédas évente 5-10 % kordl mozog. Diananm@aelmondasa szerint ez
nem nagy, ha a nagyon magas kovetelményekhez w#zok. A lemorzsol6édo
hallgatok nagy része kélsb folytatja tanulmanyait az iskoldban, csak néhany
hagyja abba id el6tt tanulmanyait.

Akik sikeresen befejezik tanulmanyaikat, azok reege lehetség kozul
valaszthatnak. Ennek oka, hogy a munkaeac igényli a friss és korszetudassal
rendelked gazdasagi szakembereket, meiliik remélik a régié gyors gazdasagi
fejlodését. A végzettek kb. 20 %-a folytat még tovakarnuimanyokat valamely -
foként kulféldi (Svédorszag, Egyesiilt Allamok) - intéényben MBA vagy PhD
fokozatért. A munkaba all6 hallgaték a kdvet&derileteken helyezkednek el:

42 % Vallalatoknal Uzleti, gazdasagi tanacsado zkttans.

23 % Banki és pénzugyi terulet.

17 % Kereskedelemi tertlet.

8 % Szallitmanyozas és kommunikacio.

5 % Marketing és reklam.

4 % Mérnoki munkak.

1 % Turizmus.

A hallgatokkal folytatott beszélgetéseib kiderult, hogy hasonlo tipusu
tanulmanyokat mas egyetemeken is folytathatnanak, ad korabban végzettek
tapasztalatai azt mutatjdk, hogy szamukra ez aalasjelenti a kaput a vilagra. Ha
itt végeznek, akkor a nyugat-eurépai egyetemekleet@nyképes tudast kapnak, és
valaszthatnak, hogy az orszagukban maradnak, vag@ifoldoén prébalnak
szerencsét. De ha méas egyetemen végeznek, ahoameyira érezhéta leve@ben
az internacionalitas, akkor csak az orszagukbanadtetnak, és sokkal kevesebb
eséllyel palyaznak kulfoldre.

A modern karrierre orientalt beallitodas sajat bk szerint is jellemibb az
ide jelentked hallgatdkra, mint az atlagos egyetemistakra. Elddsuk szerint a
szines kulturalis 0sszetétel érdekesebbé teszsludiusokat, dék nem éreznek
ezekben problémakat, vagy kényelmetlen helyzete€étjaik, és kdzos érdekeik

felette allnak a nemzetiségi kulénbségékddddo problémak felett, ezért szamukra
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a személykozi konfliktusok sem e dimenziok mentésgalmazodnak meg.
Egymassal annak figyelembe vételével épitenek gartak fenn kapcsolatot, hogy
késsbb lzleti partnerként, munkatarsként vagy baratkesmn kerilhetik majd el
egymast. “Mert hat a Baltikum sem tal nagy terilegm még Lettorszag...”

Sajat network-uk disitése érdekében 1996-ban megalakitottak az Alumni

Szovetséget, ebben az évben voltaksebtr végsdsok. (www.alumni.lv) Ehhez
tartozik egy olyan on-line adatbazis, melynek ssggtvel a volt- és jelenlegi
hallgatok kapcsolatba léphetnek egymassal. Lidégfet teremtenek a személyes

taldlkozasokra k6zos rendezvények szervezésével.

Az intézmény irdnyitisa

Az intézmény el§ rektora Staffan Burenstam Linder volt, aki korablma svéd
korméanyzatban toltott be fontos szerepet: a kerdskei miniszteri tisztséget. Az
iskolanak tehat jelefis politikai kapcsolatai voltak, s ezek ma is jetem®k. Az
iskola vezedsége egy testilet, melynek tagjai:

a Stockholm School of Economics in Riga elndke: &tdkederstierna,

a Stockholm School of Economics in Riga rektorad&rs Paalzow,

az intézmény pénzlugyi vedge: Jacob Palmstierna, a Merita Nordbank
képvisebje,

Agneta Stark, a svéd kormany képvigel

Mara Katvare a lett Oktatasi Minisztérium képvigel

A testlleti irAnyitas nem megszokott ebben a rémigbaz intézmények végs
dontéseit kordbban tébbnyire egy ember vagy azéndskteruletsl érkezs néhany
ember hozta. Diana Pauna szerint ezt a formaszélr meg kellett szokni, s az
érdekérvényesités folyamataban a gondolatok olygelven megfogalmazott
orszagban, és a régioban is a nemzetkdzi kommurdikielve az orosz volt. Ezt a
kilencvenes évek elej@tcsak lassan valtja fel az angol, esetleg a német.

Erdekes megjegyezni, hogy Riga utcain jarva ledalabnyiszor iiti meg az

ember fulét orosz sz6, mint lett. Ez nemcsak a Bagmu orosz kisebbségnek
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tudhatd be, hanem annak is, hogy a lettek k6z6t enéatalabb generacio tagjai is
jol beszélnek oroszul, és hasznaljak is. Kulondakkor, ha nem akarjak, hogy
gyermekeik - akik nem tudnak, de még csak nemnsilteak oroszul — megeértsék,
hogy mil beszélnek. Az utcan megallitott emberek koézulbbbnyire fiatalok —

minden harmadik zavarba jovetel nélkil megszolajcdnl.

Az intézmény finanszirozdsa

Az intézmény koltségeit és tovabbi f&jlesét sok kulonféle forras fedezi.
Egyrészél a lett kormanytdl érkay allami tAmogatas, a svéd kormanytol érxkez
allami tamogatas, illetve a Baltikum teruleténtkidé helyi vagy kulfoldi
érdekeltség vallalatoktdl, cégekil érkezd tamogatasok. Az alapitaskor a svéd
tAmogatast tiz évre kapta az intézmény, a tiz &8zfan lejar. Ez az az dgont,
amikorra meg kell teremteni a teljes Onellatas tébégeit. Ez nagyobb lett allami
tAmogatast igényel majd, vagy a vallalatoktdl lesziikség nagyobb mérték
tamogatasra. Jelenleg a hallgatoknak tandij forbeganem kell hozzajarulniuk
ezekhez a kiadadsokhoz, de nem elképzelhetetlery B693/2004-es tanésit nem
kényszerilnek ra, hogy bevezessék a pénzszerzésajat.

Fejlesztések

Elvarjak, hogy az intézmény 2003-t6l a sajat labaltpon, és fenntartsa magat
sved segitség nelkul.

A jovore vonatkozo terveik egyike, hogy olyan komoly 68Rdi felséoktatasi
intézménnyé alakuljanak, mely aktiv részt vallaljgna gazdasag szamos tertletén.
A 10 éves periddus végére teljesen balti iranyitasés finanszirozasuva valik
majd az intézmény.

Az intézmény fejlesztéséhez nagymértékben hozzlijaku volt diakjai.

Egyrészt visszahozzak kulféldi tapasztalataikatymle tanulsagai beépithigk a
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tananyagba, masrészt a tamogatd cégekhez alkalbe#&silve elsegitik, hogy
az onnan érkeézpénzigyi forrasok folyamatosak legyenek, és nelgpak el.

Az intézményben foly0 kutatdasok szintén ésdgitik a fejbdést, mert
bekapcsoljak a hallgatbkat a nemzetkdzi és Osspaltiad kutatdsok
vérkeringésébe. A tapasztalatok egyrészt bekerilaekananyagba, masrészt
hirnevet jelentenek a ithelynek, forog az iskola neve, s igy egyre tobberekik
majd a ké8bbiekben rajuk bizva a kutatasokat.

Mivel ez a gazdasagi kozeg jelszava eésuzitt célja altal igyekszik a
legmodernebb és legnaprakészebb tudasanyagot Ktieniet felbukkan az
intézményre vonatkoztatva is a fenntarthato ofidgls elmélete. A fenntarthat6
fejlodés ebben a kbézegben azzal a jelentéssel bir, hogpdszert elhagyd és az ide
beérked er6forrasok egyensulyban vannak, de arra torekszenegy idsrél-idore
mindig egy kicsit tobb kerlljon a bevétel oldalamajnt a kiadaséra. Ennek a
rendszernek aktiv részesei a végzett és a jelenbadigatok, akik mind azt
hivatottak elérni, hogy a bevételi oldalra legalahbnyi vagy egy kicsit tdébb

keriiljon, mint a kiadas oldalara. igy a fajés szinten tarthatd.

Multikulturalizmus: hatranybol elony - A nagy narrativa

Az intézmény létrejottének torténete nem mutat kdbs fordulatokat, hiszen
kettos igényrendszer hivta életre az iskolat. Ez egyréshelyi kezdeményezés
(Riga), illetve a nemzetk6zi forrasok megléte, lxedeesi igény (Stockholm) —
mely talalkozott a regiondlis (Baltikum) érdekelgél: kereslet a mifségi
felsdfokl gazdasagi és uUzleti képzésre, melyet az atdnit életben, hogy a
naprakész ismeretekkel rendelkez6l képzett szakembergarda képes reflektalni a
rendszervaltozas hozta gazdasagi kérdésekre, jféalds ebmozditojava valik. Az
a targyalasok megkezdésénél kiderult, hogy a s\wefdkbetés a regiot (Baltikum:
Esztorszag, Lettorszag, Litvania) tamogatja, s mparsztan Lettorszagot, mert svéd
befektetk vallalatai mindharom orszagban taladlhatok, s gek&éalkalmazasaban
nincs megfelél szakembergarda, mely a régio faktatasi hianyossagainak

kdvetkezménye.
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A valasztas Rigara, mint Balti kbzpontra (foldragitelemben), és nem mint
gazdasagi-kulturalis kozpontra esett. Riga van ablza szerencsés fdldrajzi
helyzetben, hogy nagyjabol egyforma tavolsagra veallintol, Vilniustol és
Stockholmtdl is. Mivel a lettek keriltek abba aymidtbe, hogy megkapjak a jogot
az iskola létrehozaséarék biztositottak az infrastruktira nagy részét. Etzjalenti,
hogy sem az észteknek, sem a litvanoknak nincskbetiett pénze az intézményben.
Erre hivatkozva vivhattak ki a lettek tobb privilaghot maguk szamara, ami a
féréhelyek 70 %-at jelentette, illetve a lett nyelv atésat az iskolaba jar6 nem lett
diakoknak kotelegen véalaszthato keretben. Sem az észt, sem a lityatvet nem
oktatjak.

Azt azonban a kezdeteltfogva sejtették, hogy a svédek nem igazan voltak
tisztdban azzal, hogy mit vallalnak, amikor a hararamzet hallgatoit egy
intéezménybe zartak. A kulturalis kilonbségéklbakadd konfliktusok kezelésére
nem rendelkeztek megfetemegoldasi médokkal. igy az intézmény fennmaradasa
fuggott a megfelél modszerek kidolgozasatol, melyek tg]Ese, az erre vonatkozo
helyi, bel$ kutatasok tucatja, a tapasztalatok megvitatasa aladt fejlesztette ki a
megfeleb hatasfokkal, és legkevesebb konfliktussdikiids rendszert.

Az alapitas idszakaban el kellett gondolkodni azon, hogy aéfien milyen
nyelven folyhat majd az oktatas. A Baltikum kdzogelve az orosz volt hosszu
idon keresztul, de ebben a szituacioban fel sem metéth az orosz nyelv
hasznalata. A hallgatok idegen nyelvként sem tahkulp Stockholm School of
Economics falai k6zott. Ha az oktatas nyelve atg®lv lenne, az kizarna a masik
két balti orszagbol érkézhallgatokat, és sérilne a regionalis ideoldgiaelgm
életre hivta az intézményi kezdeményezést. Marhdttk6zds nyelvnek az angol,
mely nem terhelt negativ torténelmi emlékekkel, alesleg a nemzetkozi Uzleti- és
gazdasagi élet nyelve. Sok torténet forog az éitdgiek korében azzal
kapcsolatban, hogy a leginkabb piacképes diplomat saerezte, aki angol
nyelvtanari képesitést kapott a kilencvenes éveféal Az angoltanarok jol fizetett
és sok helyen keresett munkétejelentettek, ezért nagyon sokan képeztették at
magukat erre a szakra. Akarcsak Magyarorszagortptstagban is az atképzettek
nagy rész az orosztanarok koéékkerilt ki, ezért szamos lett vicc sziletett a
Russian-English nyelét, mely mint ébbeszédben hasznalt keveréknyelv |étezett.
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Az iskola szempontjabadl, két iranybdl is fontos azgol nyelv kfzissé tétele:
egyrészt a multikulturéalis hallgatéi kdzegnek ag €9z6s szakmai kommunikacios
bazist, masrészt a nemzetk6zi tanéari karnak. Apleslbeindulasanak édzakaban
tobbekben felmerllt kérdésként, hogy a legerthllgatésag angol nyelvismerete
lehetbvé tesz-e gazdasagi félsktatast, melynek szaknyelvét angolul Kkell
elsajatitaniuk. Erre vonatkozéan tdbb lBelaitatas zajlott, s a nyelvi kompetencia
kérdése mind a mai napig sarkalatos pontja a tainitédszertannak.

Az iskolaban alkalmazott tanitdsi modszerek alagpjasoportmunka. Nég§$
csoportok dolgoznak egyitt, tdbbnyire tobbetnikuingszetételben, eltérangol
nyelvtudasi szinttel, és el@kulturalis hattérrel. Az egyik belseset-kutatas arra
vonatkozott, hogy kideritse a k6z6s munka hatékéggs a nyelv tukrében, a
kommunikéaciés stratégiakat, illetve a hatraltatdyezket. Az esettanulmany egy
negyfs csoportot kovet figyelemmel, mely két lett, egyvdn és egy észt
hallgatébol all. A kutatds modszerei a megfigyetéshnikak alkalmazéaséabal,
interjukészitésbl, és kérdives megkérdezégballt. A kapott adatokat iér6l-idére
elemezték, s ehhez képest alakitottak a nyelvtami@odusain.

A hallgatéknak rendszeresen értékelniik kelletasajs tarsaik nyelvtudasat,
kommunikéaciés és irasbeli képességeiket, illetuekédlett tarniuk azokat a nyelvi
hiAnyossagaikat, melyek hatraltattdk a konszenzatakulasat, illetve a feladat
megoldasat. A kutatas alapkérdése volt, hogy milgetériumok mentén értékelik
sajat és tarsaik nyelvi kompetenciajat a hallgathkt vették észre, hogy ezek a
kritériumok idben valtoztak, és ez azt jelentette, hogy a meegfighallgatdk
elkezdtek reflektiv médon viszonyulni sajat és &dksnyelvhaszndalatara, s ezt a
magatartast alapvétn a nyelvi tudatossag hatarozta meg (Brendan Q®&).

Az intézmény legfontosabb narrativaja azonban nmme#ebtt a kulturalis
kulonbségekbl adddo konfliktusok, illetve azok felszamolasakdzvetit nyelven
érintke® kultirak nehezen integralhatok egy oktatasi kexette talan még mindig
kénnyebben, mint a hétk6znapiba. Az intézménynednban mindkét dimenzioval
szembe kell néznie, és stratégiat kialakitaniasetleges problémak kezelésére.

A torténet eleje a mi szempontunkbdl arra az oteere vezethét vissza, mely
a Szovjetunié totalitarianus diktaturajat jelentett tertlet folott. Amikor ez az

ellensrzés megsmni  latszott, akkor kezitlhettek a kiulonbaségek
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megfogalmazddni, de mar valamiféle demokratikusp@gari koperativ médon. Ez
a befolyas alatt |&v allamok feldarabolodasahoz vezetett, példaul Cdeliakia
vagy Jugoszlavia esetében, s erre igyekezett tdrekaz ©6sszes balti allam is
1990-ben. Az a feladat fogalmazodott meg, hogy rkelj teremteni a nemzeti
kereteket, bar "Nemzetként" igazabdl egyik baltiadl sem l|étezett torténelme
soran. Erdekes megjegyezni, hogy Eurdopaban ezeslyarhatok a XIX. szazad
folyaman zajlottak, a nemzetallamok megteremtéseeséforradalmakkal és
szabadsagharcokkal voltak kiszinezve, s megannyiimsAdumalkotas
folyamataban: himnusz irasdban, nemzetibsdk teremtésében, azoknak
emlékmivek allitAsaban, és a nemzeti mitolégia kanoniZdas.

A Baltikum 1990 utan kezdte nemzetallamait létretipzekkor szllettek a
nemzeti jelképek, ekkor értékelott fel a mindig is szivigynek tartott nemzeti
nyelv és kultara kérdéskoére. A fuggetlenedés utZonhan kérdések tucatja meriilt
fel, peldaul:

- hogyan reflektal a fiiggetlen Lettorszag, Litvania Esztorszag a
“Baltikum” koncepciora,

- hogyan jeleznek vissza a fennmarad6é Oroszorszagrealyis milyen
kapcsolatot lesznek képesek kialakitani vele,

- valdjaban mit gondolnak a lettek az észtdknz észtek a litvanokrol,
a litvanok a letteksl,

- és mit gondolnak mindezek az emberek azokrél, akikszovjet
birodalom ideje alatt k6ltoztek az orszagukba, arag anyanyelvik,
és az adott nemzet nyelvét nem beszélik, nem ik. ért

Majdnem fél évszazaddal a masodik vilaghabord ut@nLettorszaghoz
kapcsolédoé etnikai csoportok problémai éésségei Ugy voltak bemutatva, mint
egy nagyobb ideoldgia részei. Ez azt jelentettegyhtdbbnyire az etnikumok
pozitiv oldalairél beszéltek, az érdekességik éekérk voltak kiemelve, és az
esetleges politikat is érititproblémai meélyen el voltak hallgatva. Mindemellat
oroszul beszél csoportok dominancidja egyértdlen tulhangsulyozott volt.
McGurty és Silova (2000) tanulmanya is alatdmasaia a kozvélekedést, mely

szerint a Balti egység érzete nem egyértelm sajatja még a j6l képzett fiatal
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értelmiségi retegnek sem. Ehhez az elképzeléshgziggonyulnak, mint a politika
altal létrehozott entitashoz, melyhez nekik szenszlgrint nincs tul sok kozuk.

Ez a hozzaallas jellemie az iskolaba jaré hallgatok nagy részének is.dknn
tudataban végeztek egy bé&lkutatast, mely az eds éves hallgatok etnikum
percepcidjat vizsgdalta tanulmanyaik megkezdésebtt,el illetve bizonyos
interkulturalis kdzegben eltoltott éd utdan. Az igy kapott adatokbdl stratégiat
igyekeztek megfogalmazni az etnikus integracio &otatara vonatkozoan, illetve a
kulturak kozotti kommunikacié hatékonyabba tételére

A kiindulo pedagogiai koncepcio az interakciokralikpcsoportmunka volt. Ez
a csoportmunka vegyes etnikumu tagokkal az allavidéra és megbeszélésekre
épil, mely nemcsak a konszenzust és jobb megéstigtheti ed, de elmélyithet
korabbi konfliktusokat is. Ennek lekizdésére azpabbaltak reagalni, hogy
kozosse tettek a felédséget, és a feladatok elvégzését akkor tekintik
elfogadottnak, ha kdzos beszamol6 készibligl az egyéni munkak alapjan. igy
az egyent visszajelzést és értékelést kap sajané&yes munkaja alapjan, és
csoportmunkdajanak értékelésén keresztil is.

Arra, hogy a kulturdlis kérnyezettel a hallgatok gharatkozzanak egy egész
szemesztert kapnak. Ez a bevézitiév rengeteg k6zosségé&pds kommunikacios
tréninget tartalmaz, és igyekszik egy szintre haanieltéé angol nyelvtudasokat.
Az els féléevben Kkialakitott csoportok a kovetkezszemeszterben tagokat
cserélnek, és minden félévben méas-mas emberekkil dgyitt dolgozniuk a
hallgatoknak. Az elbeszélésakbkiderllt, hogy abban a néhany esetben, amikor
homogén csoportok jottek 1étre, mégiek a problémak a csoporton beliil. Es ezek
a problémadk nem kulturalis alapon szerdgiek, hanem sokkal inkabb
csoportdinamikai alapokon, egy litvanokbdl all6 damportban két vezét
egyéniség kerult, akik egyforman kizdottek @rfdk” szerepért, igy a masik két
tars egyikiket sem fogadta el, és a team széthulbtfeladatot nem tudtak
teljesiteni. llyen esetek vegyes csoportok esetéhbem fordultak &. Ezt azzal
magyaraztak, hogy a vegyes csoportokban még akdwr \s&llalnak fel hatarozott
vezeb szerepet az egyének, ha egyébként a vesgemélyiségjegyek dominalnak
naluk, mert egyikiik sem akar egy masik nemzetiséjtt “magasabb renihek”

vagy “fondknek” latszani.
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A pedagogiai filozéfia folytatdsa a nemzetk6zi tankar elvarasainak valo
megfelelésre torténfelkészités.

Végss munkajuk, a szakdolgozat elkészitése torténhetolidan is, és a
gyakorlat azt mutatja, hogy a hallgatok 86 %-aséhileheiséggel.

Alapvetben négy nemzetiség talalkozhat az intézményberetta & litvan, az
€szt és az orosz. Ezeket a vizsgalat soran nemgetiyelvi csoportoknak - ethno-
linguistic group (ELG) — nevezték. Az élves hallgatok attidjét, értékrendjét,
sztereotipiait vizsgaltak a tanév kezdetekor, ésvégén. Ennek segitségével fel
lehetett allitani egy vélekedésmintat, mely a ma&kG csoportba tartozora
vonatkozva fogalmazodott meg az egyes hallgatokban.

A kovetked kérdéseket vizsgaltak:

- milyen mértékben tolti szabadidejét mas ELG csopadjaval az
egyén

- milyen értékskalan érzékeli a mas ELG csoportbatorakat a
kovetked kategoriak mentén: szociabilitds, tolerancia, lilgencia,
kreativitas, vezetésre valé hajlam, etikus munkamnpeti blszkeség,
nacionalizmus (lojalitAs az adott nemzet irant)|tlkualis és csaladi
ertékek

- munkaval kapcsolatos tolerancia skala

- segib és gatlo tények az interkulturalis kommunikaciéban.

A 85 megkérdezetth 77 tudta egyérteliien besorolni magat egy ELG
csoportba. Arra a kérdésre, hogy vajon a hallgatdk osztalytermen kivil
gyakorolhatnak-e egymasra szocializaciéos hatastprasz hallgaték 90 %-a, az
észtek 85 %-a, a Litvanok 78 %-a és a letteknekdassze 66 %-a valaszolt
igennel. A méasodik kérdésre adott valaszokbdl kitterhogy a litvanok és az
oroszok toltenek tobb & iskolan kivil mas ELG csoportba tartozokkal (466%
45 %), mig az észtek kevesebben (32 %), és a latigk26 %).

A hallgatokra vonatkozd kutatdsok tovabbi résdébkiderilt, hogy az orosz
hallgatok kapjak a legjobb pontokat a szociabilitékintetében mind év elején,
mind év végén. Ebd kiderldl, hogy 6k alkotjak azt a csoportot is, akik a
legkbnnyebben és a legrovidebb ¢idalatt képesek alkalmazkodni az (j

korilményekhez, és képesek oldani a tobbiek feseght is.
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A tolerancia kérdéskérében az észtek bizonyultalegijobbnak, bar nagyon
nagy volt a kilonbség az éldenyomas és az év vegi eredmeény kozott (34 %-rol
81 %-ra valtozott)Oket kdvették az orosz hallgatok, majd végil a litvk és a
lettek, nem tul biztaté6 eredményekkel.

Az etikus munkat illeien szintén az észtek megitélése a legpozitivabla és
tovabbi sorrend sem okoz meglepetést: orosz hallgditvanok, lettek.

A nacionalizmus kérdéskérében a leginkabb nacistali érzelmi ELG
csoportnak a litvan bizonyult (84 %jket kdvetik a lettek és az észtek egyforma
arannyal (75 %), és végil az orosz hallgatok (35 %)

A vezetésre valdé hajlam két nemzetiség hallgatowat érzékelhed nagy
aranyban, a litvan hallgatéknal (76 %), illetve @osz hallgatoknal (69 %)ket
kovették a lettek (52 %), majd az észtek (31 %).

A munkaval kapcsolatos tolerancia skala eredmérgai mutattak, hogy a
hallgatdk legszivesebben és legkdzelebbi munkakdatim el§sorban az orosz és
az eszt hallgatokkal kerulnek. Legkevésbé népssera lett hallgaték ebben a
kérdésben (McGurty — Silova 2000).

Ennek a vizsgdalatnak az eredményei nagyon érdekpstkvazolnak. Teljesen
ellentétesek az interjuban Diana Pauna, az intégnjéenlegi rektor helyettese
altal elmondottakkal. Az6 szavaiban az orosz hallgatok negativabb bealldtasb
kerultek, ez lehet a kdvetkezménye annak a kulisiréépzettarsitasnak, mely az
orosz kisebbségre, a helyi probléméakra és az eltak félvetett kényes politikai
kérdésekre utal. Es felmerul a kulturalis adapéisi kérdése, melyre a legjobb
valaszokat a felmérés alapjan az orosz hallgatgéikad a legkevésbé jokat a lett
hallgat6i az intézménynek.

Nem tudni, hogy a felmérés kdvetkeztében-e, de asgélatot kovet
idészakban megszaporodtak a kulturalis események s&znrényben. Ezeknek
hagyomanya terertitiott, és egy specialis Unnepnaptarat hoztak létrelyben
nemzeti Unnepek és fesztivalok kaptak helyet. Ezzlesemények publikusak barki
szaméra, és gyakran hivnak ra vendégeket, vagyek8gsk a jelentkezni
vagyoknak tartott nyilt nappal. Ezzel is igyekeznékelitot adni kulturdlis

sokféleségukdl.
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Ennek a kulturalis bdorzének masik célja, hogy reld§ szakmai szoval élve
megfeleb PR-t biztositson egy adott kultdranak, hogy a Wik kozotti
kommunikéaciéban sikeres poziciot tudjon betdltenne gyengitse pozicidjat a vele
kapcsolatos esetleges informaciohiany.

A kutatas soran arra a kérdésre, hogy mi segith¢bl mik6dé interkulturalis
kommunikéacié kialakulasat a hallgatdk tobbsége @postmunkat és az angol nyelv
hasznalatéat jel6lte meg éldleges indokként. Leginkadbb az orosz hallgatok eakel
ki az angol nyelv fontossagat, azzal az indokkagyhezen a nyelven elmaradnak a
metakommunikativ jellentk, melyek negativ érzeteket keltenek a hasznalokban
Itt alapveten az orosz nyelvet kell a hattérben érteni.

Gatl6é tényedkként a rosszul rogzilt negativ értéirkulturdlis sztereotipiakat
emlitették nagy szamban, azt a tudast, melyet gsmpi generacié értékrendjéb
vettek at. A legtobb negativ diszkriminaciot ésesebtipiat az észtekbe taplaltak
szocializaciéjuk soran, és a legkevesebbet az ofmdigatok birtokolnak ezek
kozal.

A tanulmany végén a konklazié az orosz hallgatoksperepléséet a kulturalis
adaptivitas “vizsgan” reménykéiek tartja, és azt #r le beble, hogy ez a
generacid mar nem akarja elfoglalni a balti teréiket, hanem igyekszik azokkal
képerativ, j6 munkakapcsolatot kiépiteni, s a Bakllamok polgaraiként
hozzajarulnak a Baltikum feéjléséhez (McGurty — Silova 2000).

A fenti kutatds eredményeinek nagy tanulsdga hogklildnbdzd generaciok
regiondlis, kulturélis és az eblbkovetkezs hozadékokra vonatkozo elképzelései
“rendszervaltozasos éttben” nem feltétlenil egyeznek meg. S nitel ezekre
vonatkozoan barmiféle kovetkeztetést szeretnénlodaiy mindenféleképpen az

adott generacio tagjaitol kell az informaciotigenink.
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