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AZ OSSZEHASONLITO ESETELEMZES ELHELYEZESE

Az egyedi eset valamilyen Iényeges jelenségnek egidaja (Merriam 1998). Az
oktataskutatasban az eset egy olyan tanulmany &arggpezi, amelyet szamos maodon
meghatarozhatunk. Lehet egy személy, egy prograw, csoport, mozgalom, szervezet,
esemény, koncepcio, vagy projekt (Merriam 1998).64gzehasonlitd, tobb- vagy sokszoros
helysziri esetelemzés cfoss-case, cross-site, multiple-site case stidiescserélhet
fogalmak, amelyek soran a kutatok adatokaijtgpek €s elemeznek, és a példakat azert
valasztjak ki, hogy Iényeges kutatasi kérdésekpgakek valaszt.

Mig az egyes eset egy jelenség részletesmdsgénylijtja, a sokszoros esetek nagyobb
lehetiséget biztositanak arra, hogy altalanossagokain@gaanak meg a jelenség szamos
példajan keresztil. Lightfoot (1983) kozépiskoldksdold tanulmanyaban hat olyan iskolat
valasztott ki, amelyek jo iskolak voltak, sokféleéakkal, és j0 eredményeket értek el.
Tanulmanyaban ébz0r Uugy mutatja béket, mint hat kilén esetet, majd dsszehasonlitd
elemzeést nyujt roluk, amelgbaltalanossagokat fogalmaz meg a j6 kdzépiskateiseill.

Egy olyan értelmezés, amelyet tébb e§ettyert bizonyitékokra alapoznak, medg§bb az
olvasé szamara, mint az egyes eSletinyert eredmények. Helyzetek vagy esetek
0sszehasonlitasa altal a kutatd egy sor altalagossdlithat fel a megfigyelt jelenségek és
példak alapjan, ugyanakkor pedig pontosan meglatatia azokat a feltételeket, amelyek
kozott ez a megfigyelésdabrdul (Miles & Huberman 1994, 51. |.; lasd még €da& Strauss
1967, 55. 1.; Yin 1984, 108. |.).

Az 6sszehasonlité esettanulmany valtozatesatfelmérés (case survewlerriam (1998)
definici6ja szerint ez egy masodlagos elemzési doran tekintetben, hogy a felmért
esettanulmanyokat mar elkészitették, és ezek ¢bétha kutaté szamara. Az esetfelmérések
tehat adatbazisként funkcionalnak, hogy Uj kérdesalljanak valaszt, vagy Uj értelmezéseket
tamasszanak ala. Egy esetfelmérés gyakran haszricgngelvek készéi szamara is. Erre a
modszerre nem térink ki attekintésinkben, hanerk agadsszehasonlitdo esetelemzésben
elterjedt és egymast gyakran atfed megkozelitéseket vesszik szemugyre.

AZ OSSZEHASONLITO ELEMZES SORAN HASZNALT MODSZEREKES
MEGKOZELITESEK

Olyan médszerekre és eljarasmodokra hagyatkozdntémyokat jellemziink, amelyek négy
kutatasi hagyomanybdol meriteneitnogréfia, kvalitativ kutatds, értékelb kutatas, és a
kevert modszer megkozelitésA kdvetkesdben roviden mindegyiket bemutatjuk. Célunk az,
hogy ismertessiik az eljarasmodok fajtait, amelyekeaetkdzi tanulmanyok madszerei,
megtervezésik elemei lehetnek, az oktataskutatésbantarsadalomtudomanyokban. Ezek a



megkozelitések inkabb atfedik, mintsem koélcsondsearjak egymast. Példaul egy értékel
tanulmanyt a kutatd elvégezhet a kevert modszelagiéam. A Whiting kutatoparos, akik a
gyermekkori  szocializaciorél folytattak 0sszeha#ionl esettanulmanyt, mindketten
etnografusok és kvalitativ kutatok voltak. Szlksegnnak a megértése, hogy az e fejezetben
ismertetett kategoriak éen atjarhatéak, és ez reményeink szerint a koxetkégy kutatasi
terllet ismertetése soran is lathato.

Etnogréfia

A jelenkori kvalitativ tarsadalomtudomany-kutataszarmos kutatasi hagyomanyra
tamaszkodik, beleértve az etnografiai kutatas hagywyait, amelyek kifejezetten hasznosak a
résztvevk mindennapi életének a bemutatasaban. Az etnagraégkozelités képesse teszi a
kutatokat arra, hogy megértsék az egyes eset hdtgagat (Knapp 1979, 126. ). Az
0sszehasonlito esetelemzégisér az élénk, részletes etnografiai bizonyiték.ezografus, -
mint példaul Margaret Mead antropoldgus, e hagyomkonikus személyisége-, elégséges
id6t biztosit a kutatasi projekt szamara, hogy egyyvéagt évig elmeriljon az adott
kultaraban. Az etnografia soran a kutat6 felhagarelkutatasi eszkdzok teljes fegyvertarat:
interju, megfigyelés, archiv anyagok uggménye, és igy tovabb. A mai oktatasi vagy
alkalmazott kutatok, mivel & és pénz tekintetében korlatozottak a lébégeik, sokkal
valdsziriibb, hogy révidtavu tanulmanyt végezzenek, de ugekeat a kutatasi eszk6zoket
alkalmazzak, mint amelyeket a hosszabb tava etfiagkaitatasban.

George Spindler (1982), akire sokan az aotdgia é€s oktatas tertletének cels
megszervageként tekintenekAz iskola etnografiajanak gyakorlasa (Doing thertgraphy
of Schooling)cimmel nagy jelerdsédi konyvet szerkesztett. Az egyik fejezet ShirleycBri
Heath irdsa, cimeA, kérdésfeltevés otthon és az iskolaban: Osszeligsdanulmany”
(Questioning at Home or at School: A Comparatived®t amely egy 06sszehasonlito
esettanulmany (és elemzés) két szomszédos, gaddgsatghéz helyzét vidékies
kozosségil Eszak-Karolindban. Az egyik tilnyomérészt afriganerikai, a masik pedig
jorészt fehér lakossagu. Heath, Mead hagyomanyéetké, kozel tiz évet toltott rezidensként
és tanarként abban az iskolaban, amely ezeketts&égeket szolgalta. Elég jol megismerte a
diakokat és szileiket, akik rendszeresen meghietéilonaikba, ahol megfigyelhetett olyan
szokasokat, mint példaul az esti meseolvasas. Amasikdeath befejezte munkdjat, olyan jol
megismerte a kozosségeket és lakbikat, hogy tigmtablt életiik bizalmas részleteivel. Mas
kutatok, akiknek a munkajat szintén kiadtak a Sinkonyvben, kevésbé intenziv munkéara
vallalkoztak, és altaldban egyetlen iskolara vagptayra koncentraltak maximum egy évig.
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hatranya. Eiszor is, figyelmen kivul hagyja az altalanositasisevetités kérdéseit, mert
cradikalisan részleté? (Firestone & Herriott, 1984). Ez azért van, miselhagyomanyos
etnografia az etnografus érzékenységére tamaszkadiely egyszerre jelenti ennek az
erosségét és a lehetséges gyengeségét is. Raadasif9/7@zes években a kormany altal
tamogatott 0sszehasonlitd esettanuimanyok meggdenéa legtbbb etnografiai munka
egyetlen helyszinre 6sszpontositott. Az etnogrédatkal jobban foglalkoztatta az, hogy
elegend részletet gijtson a résztveik, a korilmények vagy a helyszin jellemzéséhezf min
az, hogy altalanositson az egyes edeatbsokszoros helyszinekre (Stake, 2000). Masodszor
ennek a megkozelitésnek a hasznossagat mégiemték az iranyelvek elerdiz akiket
gyakran a sokszoros helyszin-6sszehasonlitdsokbnkédekelnek, mint az egyes helyszin
mélyebb vizsgalata.



Az 1970-es évekre azonban, az iranyelvekibgdé kutatast allamilag is tamogattak, név
szerint a National Institute of Education, az Egyesllamok Oktatasiigyi Minisztériumanak
akkori kutatasi intézmeénye. Az etnografiai strad&gt érind kvalitativ kutatdsokrol a
Minisztérium szemléletmodvaltasa nagyrészt azévet@zett be, mert felismerték a nagy
kiterjedés felmérések hianyossagait, amelyek szinte aligtoftak betekintést abba, hogy
miért és hogyan vallottak kudarcot az iskolak abbd&wogy megfelé tanulmanyi
lehetiségeket nyljtsanak a 6k, kisebbségi diakok, és a gazdasagilag elnyomott
k6zosségekll szarmazok szamara. Az etnografiai kutatas érsekdogy képes ,az isniest
idegenné, majd Ujra ismi@sé tenni” azaltal, ahogy az etnografus értelmekutatdsban
résztvevk életvilaganak elemeit, és képes teljes reszlégemd és gazdag elemzéssel
abrazolni az olyan fontos folyamatokrat, mint péld@éaltas az iskolabdl a munka vilagaba
(Borman, 1991).

A Tervezés és elemzeés: illusztralo eséidsign and Analysis: lllustrative Cases)ni
fejezetben taldlhatéak olyan klasszikus és kortarsilmanyok, amelyek 6sszehasonlitd
etnografiai médszereket hasznalnak fel. Eleanok@iteacock (1969) klasszikus etnografiai
tanulmanya Shirley Brice Heath, (1983) valamint iipBNVu, és Davidson (1989) kortérs
példai mellett olvashatoak. Noha ezek az etnodeafié@m képviselik az hozzaférkiet
0sszehasonlité etnogréfiai tanulmanyok teljes $ald kialonboé etnografiai technikék
hasznalatara szemléliepéldakat nyujtanak. Leacock és Heath mindketterosatalytermi
faji megkulonboztetés megszintetésének kovetkezéwévigsgaljak. Leacock és kollégai
kulonbo® etnikai és tarsadalmi-gazdasagi csoportokba tarigaosi iskolak osztalyaira
O0sszpontositanak, hogy megértsék, a gyerekek hogga@malizalédnak, és hogyan keriilnek
be az amerikai gazdasagi szerkezet kiuloGbgzerepeibe. Heath tanulmanya két videéki
kozbsség nyelvi fejidését és a nyelv elsajatitdsanak folyamatait vigsg@amelyek
befolyasoljak a tanulast az olyan osztalyokban) atdr nincs faji megkulonbdztetés. Heath
egyuttmikodott a helybeliekkel, és bevonta néprajzoskénat seegds diakjait is az
adatgyijtés tiz éve alatt. Tobin, Wu és Davidson iskolikészitket tanulmanyozott
Japanban, Kindban, és az Egyesiilt Allamokban, sétieografiat hasznalva, hogy igy
dokumentaljak a tarsadalmi és oktatasi gyakorldtoka a harom tanulmany egyltt egy
érdekes etnografiai esettanulmany kutatast ny@hirm szerint (személyes kozlés, 2004 apr.
10.) az etnografia mar a kezdetehtiiszkodott az aprolékossag és az esetkozi attsitasok
kozotti feszlltséggel, és Margaret Mead Ota egyzeisssonlitd perspektiva hatja at. A
komparativista indittatas tgiontjat talan MurdockAz emberi kapcsolatok tertletének
dokumentumai (Human Relations Area Fijea Yale Egyetemen még mindig fellelhet
miveben érte el, amely kombindlta a fellethettnografidkat az esetkdzi elemezések
érdekeében.

A kvalitativ kutatas

A kvalitativ kutatasban az 6sszehasonlité esetadeeakz altaldban két tipus valamelyikébe
sorolhatok. Az els tipus az elméleth taplalkozik, (altalaban az oktatasban, szoci@bgn,
antropolégiaban, vagy a harom valamilyen kombirjabi@n) és olyan kutatasi kérdést allit a
k6zéppontjaba, amit nem feltétlentl azért alkalna&znhogy a koévetergd irAnyvonalat
befolyasolja, mint ahogy egy értéiekutatasi projektet altalaban ezért terveznek. Robe
Stake (2000)belss esettanulmany(intrinsic case study néven utal az esettanulmany e
fajtdjara, amit altalaban azért végeznek, hogy gobmegértsenek egy bizonyos esetet. A
masodik tipus olyan tanulmanyokat foglal magabaglgek, Stake kifejezésével élve,
természetikbemstrumentalisakEz alatt azt kell érteni, hogy az esetet azégzikéel, hogy



.betekintést nyujtson egy témaba, vagy altalanssité@njanak le” (Stake, 2000. 437. |).
Véqil, Stake &ollektiv esettanulmanyt targyalja, ami az intrumentalis tasetmany tébb
esetre vagy példara kiterjesztett valtozata. Aijtggnénybe kerid egyéni esetekt nem
mindig lehet &re tudni, hogy mutatnak-e majd valamilyen k&zddefalonast. Azért
valasztjak kiéket, mert ugy hiszik, megértésik soran atfogoblerstet kaphatnak, és talan
jobb elméleteket fogalmazhatnak meg egy még naggebtpyjteményl (Stake, 2000. 437.
).

Denzin és LincolA kvalitativ kutatas kézikonygdandbook of Qualitative Reseaich
cimi kotetébe olyan fejezeteket is belefoglalt, amelyakmos atfogo témat kutattak: a tertlet
lokaliz&lasa; 6bb paradigmak és perspektivak; kérdezési stratégipisztalati anyagok
gyijtésének és elemzésének modszerei; az értelmezédskklés, és prezentacidivészete;
és a kvalitativ kutatas jéje. A kézikonyv az etsolyan Hbb probalkozas volt arra
vonatkozoOan, hogy magasabb szinten dsszefoglaljpadasi tevékenységeket, amelyek
beletartozhatnak lavalitativ kifejezésbe, és tdbb szempontbdl elinditotta datyamatot,
hogy legitimizalja a kutatast a tarsadalomtudomé&hbgo, beleértve az olyan oktataskutatast,
amely nem tamaszkodott nagy mennyiskgez adatra vagy kutatasi tanulmanyokra.
Erdekes médon azonban az 6sszehasonlitd esetkmdi@dszerek nem alltak a Denzin és
Lincoln kotet kozéppontjaban.

Ertékeb kutatas

A értekeb munka végzése sordn sokszoros eseteket és Ossaé@bdaslemsd stratégidkat
hasznalva, a kutatok egy vagy tobb okbdl végezhatilatasaikat, melynek célja altalaban
vagy ismeretszerzéshez, vagy elszdmoltathatésaghpesoldédik. Amint Jennifer Greene
(2000) magyarazza, tarsadalmi program értékelés®zo c kvalitativ. megkdzelitések
Lelkulonithetetlentl 6sszefonddnak a politikdvaléggekekkel” (983. 0). Emiatt az értékelést
vegdknek figyelembe kell vennilk mind az alternativofibfiakat, mind az alternativ
modszereket, amint belépnek az értékalitatasukban megcélzott tarsadalmi és kozdsségi
élet vilagaba.

Az eértékdl tanulmanyokat megkulonboztetjik a kutatasi tanualyo&tdl, mert egy
értékeb tanulmany célja az, hogy megitélje egy projeky bgavatkozas vagy egy iranyelv
ertékét (Fitzpatrick, Sanders, & Worthen, 2004). Artékeb csoportok eltérnek a
kutatocsoportoktdl, mert a tennivalokat azon érdegkeemélyek allitjak 6ssze, akiknek a
kérdését az értékelés megvalaszolni szandékszikerdékelés bizonyos kontextusokhoz
kotodik; ezért a megdllapitasok altalanosithatosagatésrimegkulonbozteti a kutatast az
ertékelésil. Végul, az értékél tanulmany mifdségét az hatarozza meg, hogy mennyire
pontosan jellemzi a csapat a projektet, és hogy aftegaitasaik nyujtanak-e hasznos
informaciot, amelyet etikus modon, a program részii vedve gyijtottek.

A minsség-értékelés harminc standardjat az Oktatasi &ktéktandardjai Egyesitett
Bizottsaga (Joint Committee on Standards for Edoicat Evaluation) (1994) fejlesztette ki,
amely szamos szakmabeli szervezet egyiktidése. Ezek a standardok négy teriletbe
sorolhatok: hasznossag, megvalosithatosag, helyénvaldsag, ssagdutility, feasibility,
propriety, accuracy. A standardok az értékdd szamara iranyelveket nyujtanak az értékel
tanulmanyok megtervezéseben. Példaul, a pontosatepdria standardjai olyan vitatott
kérdésekre iranyitjak a figyelmet, amelyek bizjékita megbizhatd informaciogyest, és
iranyitjak mind a kvalitativ, mind a kvantitativ atdlemzést, amelyeket egy értékelés soran



gyijtottek. Habér a kvalitativ adatelemzéseknek van’8gokusza (ntuitive = intuitiv/bel$
szemléleti, inductive = induktiv/ravezd, és iterative = ismétbds), a Joint Committee
standardok iranyelveket adnak pontos eredményeshigzadsahoz, figgetlendl attél, hogy a
gyijtott informacié magaban foglal-e résztéevdemografiat és viselkedésbeli méréseket,
vagy strukturdlt interjukbdl és megfigyelésékbalé szoveget.

Az értékdl kutatasban az esettanulmanyok hasznalata striaf@giatosédi abban, hogy
az interjukbdl és megfigyeléselbgyijtétt informaciot egyitt lehet mérlegelni a felmgré
eredményeivel, vagy a résztédvvagy részt nem vék statisztikai dsszehasonlitdsaval a
megfeleb értékek tekintetében. Az esettanulmany megkostlittasznald értékelésben
forrAsadatokat lehet egyesiteni, a részikeprogram személyzet és mas fontos érdekelt
szemeélyek megfigyeléseit, kulcsszetdgael készitett informalis vagy strukturdalt interpik
és kulonboé érdekelt csoportok felméréseit felhasznalva. AZk&l csapatban lehet egy
etnografus, valamint egy felmérésminta szakémzon érveléssel, hogy a koveténd
irAnyvonal létrehozasa nem volt racionalis folygmés hogy sok értékel kutatas
veleszuletetten alkalmatlan az iranyok meghataaaasCarol Weiss (1972) a kvalitativ
adatgyijtést magaban foglal6 értékeléskutatasi tervezéam Ks kitartd szdszéloja volt.

Az etnogréfiai stratégiat hasznalé értékalémidas egy korai dijteménye David
FettermanEtnografia az oktatas értéklésében (EthnographyEducational Evaluation
(1984) cinti miive. Fetterman és tarsai olyan problémakat azontaditcamelyek az effajta
megkozelitésben rejlenek. Firestone és Herriot teffean kotetben ,a leirhatésag és az
altalanosithatésag optimalizalaséra” tervezett hébfszines kvalitativ tanulmanyok meta-
analizisét (szintézisét) mutatta be. A kutatok [PAndilag tamogatott tobbhelyszines értékelési
projektet tekintettek at, a modszerek és eredmélgieksaval egyutt. A tipikus eljaras az an.
beagyazott tanulmany volt. Az ilyen tanulmanyok é@déses kontextus és a helyszin
jellemzsinek kiemelked dimenzidit egy sokkal nagyobb, kvantitativ ad#ftgst €s elemzési
stratégiat alkalmazé minta részeként vizsgaljakydogyen tervezési elemek jellemeznek
szamos jelenlegi allamilag tAmogatott tanulmanyt is

Modern programeértékiekutatast tipikusan nemzeti kormanyigynokség fimang, mint
példaul a Nemzeti Természettudomanyi Alapitvanytibwal Science Foundation) vagy az
Amerikai Oktatasi Minisztérium (U.S. Department EBdlucation), vagy helyi tigyndksegek,
mint példaul a United Way. Az értéketutatis hataskore korlatozodhat egyetlen intézneény
(egy iskola utani program serdidhek, amelyet egy helyi templom tamogat) vagy |etnet
tobb szervezetre is (szamos iskola tobb iskolakibere szerte az orszigban, amelyek
ugyanazt az atfogoé iskola reform modellt vették @Bkintet nélkil a projekt hataskorére az
egyéni kutatd vagy a kutatécsoport minden esetigganazokat vagy hasonlo 1épéseket teszi,
amelyek a kovetkeik:

« Az értékeb kérdések kidolgozasa

- Kérdések parositasa megféla@iformacio-gyjté technikakkal

- Adatgyijtés

- Adatelemzés

- Informacidadas az érdékls hallgatésagnak (Sharp & Frechtling, 1997, 1. )

Az értékeb kutatds tervébe foglalt kutatasi kérdéseket nemtétiientl kell hogy a
finanszirozo Ggynokség nagymértékben hatarozza welggtobb értekél kutatast olyan
ugynokség tdmogatja, amely flggetlen, elfogulattszamolot keres arrél, hogy egy
program hogyan halad. A feltarast iranyitd kérdélsielolgozasa soran fontos megeérteni a



program 8bb céljait, meghatarozni a kutatas fontosabb éftekteés kdzonségeét, és
korilhatarolni a projekt hataskorét a rendelkezébéeforrasokkal 6sszhangban.

Végul, a kutatasi kérdések kivalasztasaisenm befolyasolja az, hogy az értékel
tanulmany természetében formativ vagy Ossi#egzA formativ értékél kutatast gyakran
Jfolyamatértékelés™-nek nevezik és légb célja az, hogy alakitsa a széban forgd programot
azért, hogy javitsa annak eredményeit. Ezzel étbah, az dsszegZrtékeb munkat azért
szervezik, hogy az bizonyitékot adjon arrdl, hogyr@gram hogyan felel meg a beavatkozas
megtervezésekor dsszedllitott céloknak, paramétekelés vart eredményeknek.

Mivel a kutatasi kérdéseket az értékeléstzévégutatok allitjidk dssze azért, hogy az
ertékelés kdzéppontjaban allé konkrét problemaateit témat, szervezetet, vagy programot
vizsgaljdk, az informacié- vagy adafgigs stratégiai is valosziteg eltébek lesznek. Az
ertékeb kutatasban, a kutatasi kérdések kidolgozasi folyamak szamitasba kell vennie az
érdekeltek (beleértve magat a tAmogato lgynoksggstiikségleteit és dket foglalkoztatd
kérdéseket. Hasonloképpen az adétgg modszere iihoz és helyhez kotott, és az ilyen
korlatozasok kihatassal vannak azokra a modokraygyem a kutatdok a szikséges
bizonyitékokat gfijtik. Az 6sszehasonlitdo esettanulmanyokban gonddsah kijel6lni az
eseteket, amelyek hatékonyan vizsgaljak a kutk&déseket.

Példaul a zAtfogo Iskolareform Orszagos Lamdjnalis Ertékelése (National
Longitudinal Evaluation of Comprehensive School dRef) (Aladjem & Borman) soran, a
kutatdk olyan iskolakat valasztottak, amelyek ugyarak az atfogé iskolareform modellnek
(CSR: Comprehensive School Reform = Atfogé iskdtara) a viszonylag jol egymas mellé
allithato parjai voltak, a kotelézeruleti olvasas és matematika tesztek tanulfadiginényei
alapjan az egyik magas szinten, a masik alacsoimyeszteljesitett. A valtozok kozott a
didkok faji és etnikai hovatartozasa is szerepklkutatokat az érdekelte, hogy az egyes,
méret és helyszin szerint kuloniéézk6zépnyugati, ésszakkeleti, stb.-iskoldkban keslas
korzetekben mennyire jol alkalmaztak és tartottagmlyan CSR modelleket, mint a Success
for All és a Con-Nect. Azaltal, hogy bizonyos iskikht valasztottak és gondosan
szabalyoztak a valtozokat (pl. az iskola méretmglgek a széban forgd programok (ebben az
esetben atfogd iskolareform modellek) hatasat egpetiorzithattak volna, a kutatok
lecsOkkentették annak az esélyét, hogy nem tisetinenyekhez jutnak.

Az értekdl munka esetében az adatelemzésnek és a leletekidtésamak keskeny
hataron kell egyensulyoznia az aprélékossag éstalarios kozott. Mas széval, az értékel
kutaténak egyszerre kell hatékony mesemondonakegbizhatd tudosnak lennie. Lincoln és
Guba (1985) ugy érvel, hogy az értékeredményeknek négy kovetelménynek kell eleget
tennidk: hitelessédcredibility) — megegyer a tapasztalattaglkalmazhatosagapplicability)

— hasznos hasonlé kontextusokbamggbizhatésagdependability) — megvéditets ésszér
foként a hasznalt modszerek tekintetéberhiggnyithatésadconfirmability) — a leleteknek
logikusan kell visszakapcsoldédniuk a jelenségekhezanalitikus médszereken keresztil.
Ezek a kritériumok biztositjak azt, hogy az értéKaitatas eredményei hasznosak legyenek a
tanulmanyt tAmogato6 Ugyntkség és a kutatas targyaélgaldo program szadméara.

A Design and Analysis: lllustrative Cases (TengeBs elemzés: illusztralé esetek)
fejezetben klasszikus és modern esetkdzi éiékahnuimanyok olvashatdak.

Kevert modszerek



A Nemzeti Természettudoméanyi Alapitvanyhoz (Natlo®zience Foundation) hasonlé
tamogatd ugynokségek egyre nagyobb meértékben ékallyan kritikus orszagos kutatasi
kérdések mellett, melyek kevert médszereket alkahak.

Creswell (2003) szerint a kevert modszewonstrukciok kulonbok tipusi modszereket
foglalhatnak magukba, beleértve asdrel meghatarozott és U] kelemodszereket, zart és
nyitott védi kérdéseket, az adatszerzes tobbszoros forma&itatsztikai és szovegelemzeést.

Az 0sszehasonlitdo esetelemzéseket, amelyedrtkenddszerek konstrukciét és kutatasi
stratégidkat foglalnak magukba olyan kutatasi cgogovégzik, amelyek tagjainak van
elégséges tapasztalata a kvalitav és kvantitativdsaeyekben, hogy megitéljék egy
megkozelités megbizhatdsagat, amelyet a szobad fanglmany kivitelezéséhez hasznalnak
majd. Példaul az Atfogd Iskolareform Orszagos Larmdinalis Ertékelése (National
Longitudinal Evaluation of Comprehensive School dRef) projektben részt vévkutatok
kozott vannak magasan képzett statisztikusok, valaetnografiaban jartas antropolégusok.
Specialis szakterlletiik mellett ezek a kutatokkégs elfogadjak e szakteriletékieltérs
modszereket.

Kevert médszértanulmany tervezése és kivitelezése végrehajtdsin sa kutatoknak
meg kell hatarozniuk a stratégiat vagy a célt altaAny szamara, a tekintetben, hogy hogyan
lehetne a legjobban megszervezni az adgtigst a projektben. Creswell (2003) ugy érvel,
hogy szamos kérdés van, amit meg kell célozniMiad kvalitativ és kvantitativ adatgjes
végrehajtasi sorrendje a tervezett tanulmanyban®illgen fontossagot kap a kvalitativ és a
kvantitativ adatggjtés és elemzés a kutatasi kérdések elvégzésébeivielyik stadiumban
és hogyan lesznek a kvantitativ és kvalitativ dda&gysegbe rendezve? (d) Hasznalnak-e
majd egy mindent atfogd elméleti szempontot (pmele, faj/etnikai hovatartozas, életmaod,
osztaly) a tanulmanyban (Creswell 2003, 211. ).

A valasz ezekre a kérdésekre a kutatok t@ljhigg. Creswell (1995) és Greene (1994) a
modszerek kombinalasanak 6t okat emeli ki: harogelés, kiegészithétég,
kezdemeényezeés, szekvencialisdd@s és kiterjesztés. A haromszdgelést az eredmények
Osszegiijtésének céljara hasznaljak; a kiegészéthéeq az adatokban felmesidtfedésre
vagy kulénbségekre utal. A szekvencialisdegds magaban foglalja egy médszer hasznalatat,
hogy az egy masikat med@sfitsen; a kezdeményezés az ellentmondast éppligy feint az
adatokban felmeraldjabb leheiségeket; és a kiterjesztés azt a hozzaadott mélyéég
szélességet illusztralja, amelyet a kevert modkdmoenak a tanulmanyba. Példaul az Atfogo
Iskolareform Orszéagos Longitudinalis Ertékelésetidtel Longitudinal Evaluation of
Comprehensive School Reform) tanulmanytervezedltaez egy kvantitativ komponenst:
600 iskola 21 iskolakorzetben, valamint egy kvéiMt&omponenst: ezeknek az iskolaknak
azon részhalmazat, amelyet a kutatdk azért tanylozéiak, hogy megértsék azokat a
tapasztalatokat, amelyek egy atfogo iskolareforndefiGtvételével/alkalmazasaval jarnak.
Nem szamit a kutatas célja, a kutatécsoport tagjasaorosan egyditt kell dolgozniuk, hogy
definialjak a kérdéseket, a kérdésekhez adigtiygtratégiakat rendeljenek, valamint
megtervezzék és vezessék az elemzést. Eimondloatp atkevert médszékonstrukciok
jelentik a legnagyobb kihivast 6sszetettséguk miatt

TORTENELMI HATTER AZ OSSZEHASONLITO ESETELEMZESHEZ



Ellis és Bochner (2000) szerint a kvalitativ kusaga21. szazad forduléjan elérte azt, amire
ugy utalnak, hogy a ,poszt” korszak utani — poszzistrukturalista, poszt posztmodernista,
€s poszt posztexperimetélis. Nehéz megtudni, hogyogan mit jelent ez kilondsen a kutatas
szamara, amely az 6sszehasonlitdo esetelemzeés z#terkereteit alkalmazza. Az azonban
vildgos, hogy az ilyen megkozelitést haszndlo lastak torténelmileg altalaban alkalmazott
fokusza volt. Mit értinkalkalmazott alatt? Ennek a kérdésnek a megvalaszolasahoz
tanulsdgos megfontolnunk az alkalmazott antropaldgriletét, amiti az 6sszehasonlitd
esetelemzeés ered.

A 19. szazadi kezdete Ota a kortars alkalthaaotropoldgia foglalkozott és aktivan
kutatta az emberi probléméak sokféle valtozatait.véMiaz antropolégusok kutatason,
partfogason és eljarasmodon keresztili problémaldégo hangoztatnak, amely egyarant
eklektikus és holisztikus, az alkalmazott antrop@o6 készséggel fogadott el egy
interdiszciplinaris hozzaallast a kutatd és érteékaunka megkdzelitéesében (Ervin, 1999).
Nyomatékosan szdlitotta meg annak az Ugyét, hogmnolalkalmazasokat talaljanak,
amelyeket a szoban forgd embercsoport felvallammnsmt raeészakoljak azokat. Az
alkalmazott antropoldgia otthonosan mozog a kulaéh@rileteken felmerdl problémak
megoldasanak keresésében és megalkotasaban, dyéleték az oktatads, egészsegugy,
kbzbsségi tanulmanyok.

A szakma legnagyobb és legbefolyasosabb azetének, az Alkalmazott Antropolégiai
Tarsasagnak (Society for Applied Anthropology) &dkiése és stratégiaja szerint

Az antropoldgusok bizonyos képességet mutatnakrdaee problémak megoldasanak
segitésében azaltal, hogy partnerséget épitenek datdkban és a
problémamegoldasban; elismerik minden érintett emlsgempontjait; olyan
kihivasokra és lehé&ségekre koncentralnak, amelyeket biologiai kilobsén,
kulturdlis eltérés/soksziség, etnikai hovatartozas, nemek, szegényséq sl &mi
osztaly idéznek 6| megszélitidk az éforrasokban, jogokban és hatalombanélév
egyensulytalansagokat. Az ilyen hozzajarulasok rdageciplinaris kdzegben a
leghatékonyabbak, ahol aktiv és elkotelezett téasattudosok dolgoznak egyutt
partnerségben a koztsség, a nemzeti és nemzetiéasztokeriletek aktiv és
elkotelezett képviséivel. (www.sfaa.néet

Egyértelnti, hogy aaz Alkalmazott Antropoldgiai Tarsasag @satbnzi a tagjait, hogy egyutt
dolgozzon hasonl6 gondolkodasu tarsadalomtudospldslolyan egyénekkel, akiket az
antropolégus segiteni szeretne alkalmazott munkédddb kalénféle kdzegben. A
szociolégusoknal, kbzgazdaszoknal, és torténéskekggobb mértékben tud az alkalmazott
antropolégus azonosulni és részéve valni azokndkbzbsseégevel, akiknek problémaik
megoldasaban segit. Az alkalmazott antropologustété&si mddszerei és megkozelitése ezt
tamogatjak és ésitik.

Az oktatasi antropolégianak meghataroz6 npeftie az antropoldgiai perspektiva
belefoglalasa és alkalmazasa az oktataskutatashméidaul holizmus, kulturalis
viszonylagossag, és az 6sszehasonlitd perspekasznélata, valamint etnografiai kutatasi
modszerek, beleértve a résztauegfigyelést az oktatasi kozegben (Jacob & Joriiaa3).
Az etnografiai megkozelités, beleértve a résziveegfigyelést és interjat, azt kdveteli, hogy
az alkalmazott antropolégus bizalmas kapcsolatékétsen ki a résztvéikel a kutatasban
(Angrosino, 2002). A kovetkézrészben etnografiai irodalmi példakat ismertetilkszor
egy harmas kérdéscsoportot érintiink, melyek a gossztt korszakban fontossaggal birnak.



Jobbak-e a tdbbszoros esetek az egyes esetnél?

Attol fligg. Ami a legfontosabb annak meghatarozasathogy az egyes eset ugyanolyan
fontos-e, mint a tébbsz6ros esetek, az, hogy felile@ minket érdekl kutatasi kérdést (ami
lehet egynél tobb kérdés). Példaul, amikor megppdbdnegérteni, hogy a kisgyerekek
hogyan értik meg a csapatjatékok szabalyait, at&utaeghatarozhatja, hogy egyetlen
iskolaudvar az ebédsziinetben elég l&tdget nyujt-e arra, hogy feltegye azt a kérdésjy ho
a kulénb6s koru gyerekek hogyan kozelitik meg és veszik f@dtékot a csapatsportokban.

MENNYIRE FONTOS AZ ERVENYESSEG, A HITELESSEG ES AZ
ALTALANOSITHATOSAG?

Az érvényesség, hitelesség, és altalanosithatodd@rditativ kutatasi tradiciobdl kivetitett
fogalmak. Egyutt alapelvként szolgalnak, amelyek gna¢arozzak, hogy mi teszi a
kvantitatativ kutatast hitelessé. Mind a harmatgazi/preciz mintavételi maddszerek
alkalmazasaval célozzak meg, altalaban az un. atamglard — véletlenszekisérleti tervek
irdnyitassal - hasznalataval és megtethtisztikai eljardsokkal és elemzésekkel. A katilr
kutatdsban, noha a kutatékat foglalkoztatia a Ewd#tg fenntartdsa, a hangsuly a
megbizhatésagon van, amit gondos munka sordn éehek kutatdsi terv és modszer
megszerkesztésében, a kutatast etikusan és bessiilebajtjak végre, az eredmeényeket
gondosan elemzik, és ezékrbeszamolnak, részletes jellemzéssel, amely azoldual
megfeleb kovetkeztetésekhez vezet. Patton (1990) szerint k{Aetkeztetések szerény
spekulaciék a lehetséges alkalmazasrél, mas hasaddénem azonos korulményekre
vonatkozoan.” (489. 0). A poszt-poszt-poszt korbzak sok kutatdé megkéiptlezi a
hagyomanyos gondolkodasmodokat ezekkel a fogaln&dgrsolatban, azokat a kvalitativ
kutatasra alkalmazva, mig masok azt kritizaljakgyhdangsulyt fektetnek a kvantitativ-
kisérleti kutatasi tanulméanyokon alapul6 altalatéssikra.

A kvalitativ kutatdsban az érvényesség a t&uteompetenciajara, jartassagara és
precizitasara hagyatkozik. Lincoln és Guba (1985)tén azt javasolja, hogy a kvalitativ
kutatdsban a hitelesség és érvényesség alkalmdedgatt a megbizhatésagot és az
adatelemzésith nyert eredmények egymastol fliggését és kovetksgépét kellene
figyelembe venni. Azaz ahelyett, hogy azt kivannamiogy a kivalallok hasonlo
eredményeket kapjanak a szOban forgé tanulmanysmeégieésével, a cél az legyen, hogy a
kivilallok egyetértsenek abban, hogy aijgitt adat birtokaban az eredményeknek legyen
ertelme — kovetkezetesek és megbizhatéak legyeBekigy érheét el, ha a kutatok
meghatarozzak pozicidjukat a tanulmanyozott cstgorszemben, haromszogelik az
adatgyijtési modszereket, és az addiigsi €s elemzési folyamatokrol részleteket kdzdlne

TERVEZES ES ELEMZES: SZEMLELTEY ESETEK

Az oktataskutatas torténete soran az e fejezethmgyalt mdodszertani megkdzelitéseket
szamos jeles kutatd tarta fel. Bar ebben a részben a éelegttbbet szeretnénk ezek kozil
bemutatni, ahol lehetséges, minden modszerre kisrkdégalabb egy klasszikus vagy ator
tanulmanyt, illetve kortars példat. A példakat azeéalogattuk, mert kimagaslé munkat
képviselnek, és olyan terveket tukroznek, amelykutatok tetszését is elnyerheti; egyutt
feltarjak  az 0sszehasonlité  esetelemzés modszkreingaltozatossagat.



Etnografiai tanulmanyok

Eleanor Burke Leacock (1969) klasszikus tanulmaayanitas és tanulas varosi iskoldkban
(Teaching and Learning in City Schopbet vizsgalta, hogy mit tanitanak a gyerekekrek a
osztalyokban, amelyek aoébdb szocidlis-gazdasagi csoportokat képviselik eg@rosi
kézpontban (8.1). A cél a tanitasi és tanulasi dohatoknak, a gyerekek osztalyukban valo
szocializ&cidjdnak és bizonyos értelemben az amieidksadalomban betoltétt szereplk jobb
megeértése volt (9. I). Négy varosi iskola és nyokztalyterem volt az ©6sszehasonlitd
tanulmany helyszine. Az osztalyok afrikai-amerikahér, kozép és alacsonyabb jovedelm
csoportokat képviseltek. Az adatokat osztalyterng@gfiyyelésekkel és az igazgatoval, a
tanarokkal és a gyerekekkel készitett interjukoreseil gyjtotték. A tanulmany azt talalta,
hogy a ,tanarok akaratlanul is segitik fenntar@iahdositani az egysitlenségek
rendszerét” oktatdi gyakorlatukon keresztil és ergiek felé valo elvardsaikon keresztuil.(8.

).

Shirley Brice Heath (1983) dsszehasonlitm@tafiai tanulmanyaA szavak utjai (Ways
With Word$, egy jelenkori példat tar elénk. Végz osztalyaiba jaré didkjaival dolgozott,
hogy jellemezzen két kozosség kozotti kommunikacidz 1960-as iskolai faji
megkulonboztetés megsziintetése kdzepette. Etndighé@sznalva ,,a gyerek nyelvezetére és
a tanarképi tanar probalkozésaira dsszpontositott, hogy es@jnvajon a tudomanyos
kérdések vezethetnek-e olyan valaszokhoz, amelyatneasak arra, hogy megfeleljenek a
gyerekek és az oktatok sziiksegletének” videki kézetben. Heath dokumentalta a gyerekek
megélt nyelvi tapasztalatait mindkét kozOsségben,afa torekedett, hogy segitsen a
tanaroknak megérteni a ,didkjaik altal az osztahamkhozott nyelvi és kulturalis
kuldnbségeket” (265. 1). A legfontosabb kérdés, lgateHeath és a k6zdsség meg akart
valaszolni ez volt: ,Mik voltak az 6vodai otthonék a kozosségi kdrnyezet hatasai azoknak a
nyelvi szerkezeteknek és hasznalatoknak a megtahda, amelyekre szikség volt az
osztalytermekben és a munkahelyi kérnyezetben?l)(4/égul Heath ,elmondja annak a
torténetét, ahogyan ket kulturdlisan kulonbdzozésséghl (Piedmont Carolinas, USA)
szarmazé gyerekek elkezdték hasznalni a nyelvethégyan tanaraik megtanultdk megeérteni
életformajukat és hasznalni ezeket a modokat atalgskban.” (11.1). ,A kérzet dominans
csoportjaiban a nyelvi szocializacié valtozatain&klturak kozotti 6sszehasonlitasat”
veégezték el.. Az adatokat 1969 és 1978 kozadjtgiek. ,A konyv azt allapitja meg, hogy
Roadville-ben és Tracktonban a kulénbdémodok, ahogyan a gyerekek megtanultdk a
nyelvet hasznalni, attol flggtek, hogyan struktakaezek a k6zosségek a csaladokat, hogyan
hatérozta meg a koz0sség tagjainak a szerepddtiregk a gyerekkorrdl alkotott felfogasukat,
amely iranyitotta a gyermek szocializaciojat.” (L1.

Tobin és tarsai (1989) tanulmanya, &voda harom kultiraban (Preschool in Three
Cultureg, egy kulttrak kozotti 6sszehasonlitas Japan, Kfaz Egyesiilt Allamok 6vodairdl,
az orszagok tarsadalmi és kulturalis problémairakdxtusaban. Tobbjelentégmultivoca)
etnografia hasznélatan keresztlil, a sHerképesek voltak kideriteni a tanulmanyban
résztve¥ Ovodai dolgozok népontjait, és folyamatos parbeszédet teremtettelgy ho
megvitassak, dekonstrudljdk, és kritikaval olvasgalszer# beszamolojat az évodaikrol
(Tobin, Wu, & Davidson, 1989, 4-5.1). A kutatok weidra vették egy tipikus évodai nap
torténéseit, ugyanakkor jelést helyszini feljegyzéseket is készitettek. A viebadtelt
megmutattak az Ovoda veditek, a videon szereplosztaly tanitdinak, didkjainak, és a
didkok szlleinek, és megkértélket, kommentaljak azt, valamint valaszoljanak aatdut
kérdeéseire a film bizonyos részleteivel kapcsolatidivel a kutatokat a tipikussag érdekelte
— barmelyik résztvay orszagban egyetlen 6vodajarél sem lehet feltéielazt, hogy az



0sszes Ovodat reprezentalja— a videofiimeket meatdilit az orszag mas varosaiban is. A
néezk kozott voltak szidlk, tanitok, diakok és az egyetem kora gyermekkdtatdsi
programjanak tantestilete (8.1). Kommentalniukéttllhogy a videofelvételek milyen médon
voltak tipikusak vagy nem tipikusak mas 6vodakraveé Osszesen korulbelul 300 gl
didk, Ugyvezdt, gyermekfejleszt specialista, és egyetemi hallgaté vett ebben .ré&mttak
pontozé lapokat is, amelyeket ki kellett tolteniak felvételek megtekintése utan, hogy
mennyiségileg meghatarozhaté eredményt kapjanak.dadai oktatas kontextusa és
kulturélis perspektivajanak jobb megértése szenpuodit 300 japan, 240 kinai és 210
amerikai toltotte ki a kékidveket, amely 6vodaik céljaval és funkciéjaval keglatban tett fel
kérdéseket. A kulturak kozotti etnografia, pontdapok, és kéréivek hasznalatan keresztl
Tobin (1989) képes volt dokumentalni az 6vodak kibaailonbségeket és hasonldsagokat,
valamint elhelyezni az Ovodakat az egyes orszagaktuddjanak kontextusaban.

Kvalitativ kutatasi tanulmanyok

Elizabeth Eddy (1996) five, aTanarra valni (Becoming a Teachesiz egyik Uttéé§ munka
ezen a szakterileten. A kutatas, amelyet 1963 &5 k®z06tt végzett, a tanarra valas
folyamatdnak a tanulmanya — az atmenet a tanatkigiskolai évek és az dlsmunkahely
kozott. Ennek a tanulmanynak az volt a célja, hmippban megértesse az iskolakon beltli
tarsadalmi kapcsolatokat, amelyek mélyen hatnalj ganarokra és tanitasi teljesitményikre.
Mindezt figyelembe kell venni, ha a tanarképzédofmrzas meélyebb értelimé akar valni
azok szamara, akik lakételepi/nyomornegyedi iskodéiktanitanak.

A minta 22 tanarbdl allt, akiknek az @lsivatalos tanari allasa egy belvarosi iskolaban
volt. Ebkl 13 alsé tagozatos, 7 pedig feldagozatos tanar volt. Hivatalos listabdl
valasztottak kibket azok kozil, akik juniusban szerezték diplomajuks akik a tanari palyat
az északi varosrész lakotelepi részén kezdték.vAldgztott tanarok varosi szarmazasuak
voltak, eBs csaladi és iskolai szalakizték oket a varoshoz. A részvétel dnkéntes volt. A
legtobb iskolaban, ahol ezek a tanarok tanitotsalkatlanul nagyszamu Puerto Rico-i és
fekete diak jart, akik legtdbben ,lassu” osztalyaklwltak beosztva.

Az el$dleges adatforras egy hetenkénti magnodra vett itdreszamolo volt iskolai
tapasztalataikrél. A felvételeket egyénileg késtdte A beszamoldkat a kutatd altal feltett
kérdések iranyitottak. A masodlagos adatforras teagdoglalt biskolai tanari felvételeket,
és tanarok Altal kitoltétt felméréseket. Az adaimiszehasonlitdé elemzésére alapozva, Eddy
(1996) azt a kovetkeztetést vonta le, hogy a tanibe belépve (éséleg a varosi
kornyezetben) az Uj tanarok a burokracia halojaadddjak magukat, amelyben ,az iskola
tanitasi-tanulasi funkcigjat felvaltia a banasmos #llgyeleti gondoskodas” (126.1).
Hivatalosan és burkoltan, a kézthnarok Ugy szocializalodnak, hogy ,blrokratakiarak
azok altal, akik dittik voltak az iskolakban. A tanulmany jo6 példat addl, hogy a
megbizhatésagot hogyan leheisdteni az adatdijtési folyamat részletezésén keresztil.

A modern kvalitativ kutatdas egyik példaja, edyn hasznositja az 06sszehasonlito
esetelemzést, Miles és Middlebrook (2000) munk&jaydakozddas felhigulasa (The Dilution
of Inquiry), a természettudomany-oktatas egy technologiatasgnak 6sszehasonlitd
esetelemzése. A tanulmany egy technoldgiai Ujitisimi) vizsgél a természettudomany
oktatasaban hat félsagozatos iskolaban az Egyesiilt Allamokban. Eanaltmany egy jol
strukturalt megkozelitést szemléltet a tobbszosgs-kutatashoz, amely kutatéasi kérdésekkel,
sablon koédolassal, kozeli leirassal és iséaétl elemzéssel dolgozik. A tanulmany a



kutatasnak a lépésiriépésre valé haladasat mutatja be, a fogalomaditot az eredmények
bemutatasaig, beleértve a mintavétel részleteitktedket, elemi eljarasokat, és a
résztvevk kikérdezését a tapasztalataikrol.

A tanulmény azt célozta, hogy dokumentalfaltedezés és informélddas folyamatait a
természettudomanyi osztalytermekben. A Mimi Uljag Voyage of the Mimiplt az egyik a
résztvey tanarok altal a felfedezést és informaldédaésegi nyolc Ujitds egyike. AMimi
egy olyan ujitas, ami megprébalta megismételni lgaim tuddésok tevékenységét. A minta
kivalasztasaban a kutatok 11 felidétogatast tettek, miét kivalasztottak hat helyszint
elhelyezkedésik, szociogazdasagi statuszuk, éskmldifaji 6sszetétele; annak variacioi,
ahogyan a programot hasznaltak; als6 vagyfaipzat; és Mimi 3 évig tartdé hasznalata
alapjan.

Az informéalodast iranyitdé kutatasi kérdésekutatok érdekidését tikrozték az ujitas
minden aspektusa irant, a fogalmi deiésébl a hasznalatbavételéig éppugy, mint ahogy az
Ujitast a didkok felfogtak. Lényegében a tanulmamyujitas atalakulasait vizsgalta annak
eredetéil, mint tantervfejlesztési projekilt kezdve, a résztvév osztalyokban valo
mindennapi veégrehajtasaig. A Kkutatokat leginkablenezatalakulasok dokumentalasa
érdekelte.

Az adatggjtést a tanév alatt végeztéek, és a hat iskolatdbppaharomszor latogattak meg,
alkalmanként 1 vagy 3 napig. 2-6 megfigyelést végeza Mimivel kapcsolatos
tevékenységekt, amely fél-, két ora hosszasoétdrtamu volt. Hangfelvétel is segitette az
adatgyijtést. A megfigyeléseken kivil 100 éras hivatalorijut készitettek 17 tanarral, 66
didkkal, 11 igazgatéval és mas tamogatd szeméglz&bkumentalt bizonyitékokat szintén
gyijtottek: munkamintakat, riportokat/beszamolékanyié&peket.

Amint az szokasos a legtobb esettanulmargtésiban, az elemzés itt isndéth volt, azaz
,az elbszor gyjtott adat () iranyba terelte az adaiggs és elemzés kovetkehullamat”
(Miles és Middlebrook, 2000, 285.0). Azékbzi elemzéseket &zor az eredeti kutatasi
eljarasmodok iranyitottak (pl. az atmeneti kutatésidések leforditasa orientalé kodokka,
tobbszoros helyszin latogatasok). Az azt kévéitogatdsok megismételték a kutatasi
kérdéseket, eszkdzoket és kodokat. Az adatokatamidyperResearch!™-et, egy régegi
elem® szoftverprogramot hasznalva kodoltak, aldvetetigk sablont hasznalé elemzésnek,
amelyet Miles és Huberman (1994) tervezett. Neweszst, névsor matrixok, esemeény
felsorolasok, iéd- és szerepsorrend matrixok hasonléan felosztatio#dt abrazoltak az egyik
grafikonon. Az 06sszehasonlitasok lgiveét tettéek az esetek csoportositasat; variaciok
megallapitasat; és onnan a potencialisan szisztamamintak azonositasat. Ennek az
ertékeb tanulmanynak a le¢bb felismerése az volt, hogy nohaviami rendelkezik azzal a
lehetiséggel, hogy atalakitsa a természettudomanyolasitjta legtobb tanar nem tette meg
ezt a paradigmavaltast a hagyomanyos tanitasi nodigy érdekbdébb alapu
megkozelitésbe. Az (jitas hasznalata ,egy proghres&elhigulast’ szemléltetett egy
tudakozédast célzé programbol egy algoritmus sdbazaami sokkal kevésbé igényelt
kognitiv "eréfeszitést’ a tanulok rész@t (Miles & Middlebrook, 2000, 283.1).

Robin Alexander (2001) kulturak kozoétti mujsgkda Kultira és Pedagogi{€ulture and
Pedagogy az 6sszehasonlito esetelemzés egy masik jelepé&l@ja. E konyv megnyerte az
Amerikai Oktataskutatasi Tarsasag 2002-es Kiemélkednyv Dijat. Alexander lett a dij
el nem amerikai birtokosa, valamint viseli a Warwiglgyetem (Nagy-Britannia) Profeszor
Emeritusa cimet. Az ,Ot kultlras tanulmany”, ahagyalexander nevezi, arra torekedett,



hogy jellemezze, megvilagitsa, és megmagyarazzlaaoktatast 6t orszagban a kultarardl,
hatalomrdl, iskolakrél, tanmenétrés pedagogiardl alkotott gondolatok tekintetébAmt
célozta, hogy leleplezze az oktatasi rendszereilibapcsolatokat az allam és az annak
neveében végzett oktatasi gyakorlat kdzott, és hoagzajaruljon ahhoz, hogy megértsik a
tanitas és tanulds természetét. A kutatasovégla egy pedagodgiaelmélet iranyaba vezet. E
cél érdekében a tanitds megfigyelése volt a tamynhdgtamogatottabb és legrészletesebb
része.

Ebben a hatéddként értékelhét tanulmanyban Alexander (2001) felvallalja, amitk so
tanulmany az 6sszehasonlité oktatasbandn@il — a tanitast és a tanulast. Noha a tanulmany
nem az el a maga nemében a nemzetkdzi dsszehasonlité tampdindronikajaban,
jelentbs, mert a tanitasi és tanulasi folyamatokra 0sdpgdn mialatt az iranyelveket és a
tarsadalmi strukturét is figyelembe veszi. A tanéihy egy jelenkori kvalitativ 6sszehasonlitd
esetelemzés, kulturak kozotti kutatas és osszelisoktatas példaja, amelyet oly médon
kiviteleztek, ami nagyon ismé&s lenne a korai 6sszehasonlitd kutatok szamara, példaul
Mead vagy a Whiting paros. A Whiting paros voltaga az els, akik a figyelmet egyarant
forditottak a szocializacié kulturak kozotti 6ssasbnlitdsara, és a gyermek ddgsére,
valamint informalis tanitasi és tanulasi folyamaitok

Alexander kutatasi kérdési keretek helyettatasi célokat allitott fel a tanulmany
vezérfonalaul, amelyek a kévetkdéz

- Az altalanos iskolai oktatas 6sszehasonlité eleedésrszagban, amelyek alapbest
kulénbdznek demogréfiai, foldrajzi, gazdasagi édtukalis jellemvonasaikban,
ugyanakkor megegyeznek a demokratikus értékek iirhivatalos, alkotmanyi
elkotelezettségukben.

- A tanulméany figyelmének a kozéppontjdban egyrésztoktatasi iranyelvek és
strukturdk allnak, masrészt pedig az iskolai ésdbgermi gyakorlatok.

« A gyakorlat elemzésének helyét két korcsoportorilleldli ki, a 6-7, és a 9-10 éves
tanulok kozott, azért, hogy dsszehasonlithatdé probkat vizsgaljon, és képet kapjon
a tanitas és tanulassethaladasarol, az als6 tagozatos szakaszban.

« A célul kitiizott és megvalésitott tanulas hataskdrének vizegaa alsé tagozatos
szinten mindegyik orszagban, kilondsen a nyelvreagsiras-olvasas tanitasara
koncentréalva.

Az Ot orszag és a kivalasztott régiok a kovetkexoltak: Anglia: harom északi oktatasi
szerv; Franciaorszag: a nizzai és parizsi oktatgok; India: Delhi valamint Haryana és
Uttar Pradesh éallamok; Oroszorszag: moszkvai ésirazki oblast; az Egyesiilt Allamok:
harom iskolakorzet Michigan allamban. Osszesersi@dla vett részt benne.

Az adatokat harom szintenigiptték: a rendszer, az iskola, és az osztalytesamtjén. A
gyijtitt adatok nagy része 37 interjubdl allt, valan®® iskolabol szarmazo adatokbdl: 61
interju, 106 éramegfigyelés, 130 6ras videofelvéislarchiv anyagok. Mindezeket fényképek
€s naplébejegyzések egészitettek ki. Korabbaifjtdy anyagok is rendelkezésre alltak,
amelyek kozott volt egy 60 tanitasi 6ra hanganyd@aiskoldbdl, és adatok masik 40
iskolabol. A tanitds vizsgalatara hasznalt modseklektikus volt. Habar az orakat
megdfigyelési 6rarend szerint végezték, amely lahettette a folyamatos, nyilt vég
terepfeljegyzéseket, a megfigyeléseket paraméterekkkorlatoztak, beleértve azdéig a



tanari tevékenység és a tanuldi tevékenysétpithmat. Minden egyes megfigyelés utan
0sszegzeseket készitettekzeltes kategoriak alapjan. Az elemzés nagy résagidskosan a
megfigyelést kovélen végezték. A cél az volt, hogy ,megragadjak aitéankilonboé
verzibit és megtartsak azokat teljes és gazdagd&jokban azért, hogy alavethesséiet
megfontolt elemzésnek a cselekvés helys#intéiol, nem feledkezve meg arrél, hogy egy
nemzetkozi tanulmanyban a cselekmény toébb ezemkiler tavol van attél a hetyt ahol
elemzik” (Alexander, 2001, 276. l). Tehat az elempéyan adatokat foglalt magaba, mint
helyszini megfigyelések, terepfeljegyzések, videtdnoraatiratok, fényképek, a tanarok
oOratervei és a tanulok irdsos munkainak példaie{anhder, 2001, 276. 1).

A Culture and Pedagog{Kultira és pedagodglaAlexander szerint ,a tanitds kultarak
kozotti elemzésének nehéz és vitatott probléemaitiemutatja. Példaul, a kutatok elvetettek
egy egész sorozat osztalytermi megfigyelést, aanigya, hogy amit lattak, bemutaté 6ra
volt, amelyen jelen wvoltak kutatok, iskolaigazgatoktolmacsok, videofilm
készitk/fényképészek, egyetemi oktatok. Ezekben az dsetekaz oOrak tulsagosan
zokkerdomentesek voltak menetikben,6lmbosztasukban, a tanulok magaviselete pedig
feddhetetlen. A csapat kiselejtezte ezeket az kdhatds turistaként visszamentek az adott
orszagba, baratoknal szalltak meg, és kozvetlewih hivatalosan egyeztettek az iskolaval,
hogy friss adatot dithessenek. Az () O6rdk azonban szinte azonosakak/adizokkal,
amelyeket egy évvel az#t figyeltek meg.

A kés$bbi elemzés soran a kutatok Ujra eg§zetesen osszeallitott, hét temabdl allo
szempontsort hasznaltak az iskola szintjéfijtgit adatelemzésben: demogréfia, struktira,
iranyelv és iranyitas, célok, tanterv, értékelesfsankeérés, oralatogatas. Adatokat elemeztek
a rendszer (1. szint) az iskola (2. szint) és atabgerem (3. szint) szintjén is.

Mind az 6t orszagban az altalanos iskolani@g ingyenes és koteteznoha Indiaban
kevés tanulé iratkozik beglieg a vidéki terlleteken, nyomornegyedekben, ézt&ksés
torzsek tagjai kozul, az altalanos iskolai oktakt§elolt altalanos iskolakban torténik, egy
orszagot kivéve — Oroszorszagot, ahol az ,altalakifejezés inkdbb egy szakaszt jeldl
mintsem egy intézményt, amely rovidebb is, mint moés Egyéb adatok hasonlé fajta
variaciokat mutattak, és egy mélyen gyokerezetézimiényi szervezettség jelenlétét
tukrozték.

Ertékeb kutatasi tanulméanyok

Az Atfog6 Iskolareform Orszagos Longitudinalis Heéése (National Longitudinal
Evaluation of Comprehensive School Reform) kutatdy aktualis példaja az olyan
longitudinalis értékeél kutatasnak, amely kevert modszereket és tobbsziigezehasonlito
esetelemzést hasznal. A kutatdas a negyedik évéuerfap o6tlbl) és az a célja, hogy
megvizsgalja kilenc atfogd iskolareform modell maigsitasat és a tanuldk teljesitményére
valé hatadsat. Tébb mint 600 iskola és 21 iskolagbreesz részt benne az Egyesult
Allamokban. 3.-t6l 8. osztalyokban tanitd tanarokantak be a tanitasi és tanulasi
eredmények megértéséhez, ahogyan azokat olyan Oatfsfolareform modellek
befolyasoljak, mint példaul az Accelerated Schdetlgyorsitott Iskola), Atlas, Co-Nect,
Modern Red Schoolhouse (Modern Piros IskolahaRutatas egy kétrészes tanulmany: egy
mag-tanulmany és egy fokusz-tanulmany.



A mag-tanulmanyban korulbeltl 10,000 tan&zvedszt, és a kutatoknak az a céljuk, hogy
meghatarozzak az atfogo iskolareform modellek ldatastanulok olvasasi és matematikai
teljesitményén az altalanos iskolakban; azonosésaBR (Comprehensive School Reform =
Atfogé iskolareform) modellnek azokat az alkotGeddtn amelyek a leghatékonyabbak,
valamint azonositsdk azokat a helyzeteket és négeissamelyek szdméra a CSR modellek a
leghatékonyabbak; megnevezzék azokat a kornyezatodatd elemeket, amelyek
hozzdjarulnak a modell hatékonysagadhoz. Ez a taémynmagaban foglal egy tébb mint
haroméves idszakot feldled longitudindlis felmérést korzeti fenntartokrol agatokrol, és
tanarokrol.

A fékusz-tanulmanyban a mag-tanulmanybarztvést iskolak kozil valogattak ki
néhanyat. Ezt a tanulmanyt jelenleg is végzik, hagkiegészitse azt a harom adathullamot,
amelyet orszagos felmérések szamos forméjat hasegiiijtottek a mag-tanulmanyban. A
fokusz-tanulmanyba céliranyos mintavételt alkaln@azsglogattak az iskolak kozul, amelyek
jol teljesitettek, Osszeparositviket a megfelé ,varhatéan jol teljesd’ iskolakkal. Ot
iskolakorzetdl 6sszesen 32 iskolat valasztottak ki. Noha ugyazaaitalanos cél itt is, mint a
mag-tanulmanyban, ez a tanulmany az osztalytermitédsi és tanulasi tevékenységek
megfigyelésére kvalitativ modszereket alkalmazZokusz-csoportos megbeszéléseket tartott
szubkkel, tanarokkal és didkokkal; interjukat készitetandrokkal, igazgatokkal,
fenntartokkal. Ezeken az adatforrasokon kivil do&mimmokat giijtottek még az iskolak
éves fejbdési tervéfl és haladaséarol, értékelési beszamoldkrél, valamatyan
dokumentumokat, amelyek az iskolaknak a CSR moeleNalo részvételével kapcsolatosak.

A tanar és diadk fokuszcsoportokbdl szarmadaitakat jelenleg is elemzik, ugy, hogy a
résztvevk valaszait matrixokba helyezik, hogy igystgitsék az dsszehasonlité elemzést.
Hasonlé megkozelitést hasznalnak az igazgatoi @é&ritanterjuk elemzésére. A fokusz-
tanulmany adatelemzési szakaszaban, a kutatok Kenetességi ellénzéseket készitenek
(a) az eredményell; amelyeket a kiulénb@z adatgyijtési mddszerek generaltak, (b) a
kulonbo® adatforrasokrol, ugyanazon modszeren belil, évblkéil és keresztil. Itt példaul,

a kutatOk azt a kérdést célozzak meg, hogy a ljéki& modell iskoldkban a tanarok valaszai
kovetkezetesek-e. Végul megceélozzak a (c) kovetkegzéget az eredmények kodolasaban és
értelmezésében a kutatok kozott. Bar edizeties kodolasi tervet is hasznalnak az adatok
koédolasara ebben a tanulmanyban, mas témakat édaak, amint azok a kddolas soran
felmertlnek. A NUD*IST™-ot, egy mifségi adatelentzszoftver csomagot hasznaljak, hogy
segitse az elemzést, valamint a fokusztanulmanyaimd& rendszerezését és kezelését.

Kevert modszdr kutatasi tanulmanyok

Borman és tarsai (2005) egy haroméves tanulmanwalkoztak négy, a Nemzeti
Természettudomanyi Alapitvany (National Science rgation) altal tdmogatott Varosi
Rendszer Kezdeményezések (Urban Systemic Initgtihelyszinen, hogy megvizsgaljak,
hogy az Urban Systemic Initiatives reformok a mattkdban és a természettudomanyos
tantargyakban mennyire zartdk be a hidnyosan kiépigtok és a kivaltsagosabb tarsaik
tanulmanyi eredménye kozotti rést. Céljuk az viotigy meghatarozzak a National Science
Foundation reform hatasat a diakok tanulmanyi essdi@n. Ehhez a National Science
Foundation hat-meghajtés modelljét hasznaltak, aggy folyamat-meghajtobol all: (a)
instrukcio, (b) tanmenet, (c) iranyelv, (d) érdelsdemélyek. A megmaradt két meghajto az
eredmények: (e) megnovelt diak teljesitmény éa (Bljesitményrés bezarasa.



Mivel ezek a kutatok meg akartak érteni mandeformok, mind pedig a koriimények
(iranyelv, iskola, osztalyterem stb.) hatasat satakon és a didkok eredmeényein, kevert-
modszerek megkozelitést hasznéltak, hogy megérisgkn az eredmények eltérnek-e a
kulonbo®  korzetekben, iskoldkban, iskolai kdzosségekben,ztdbszinteken és
osztalytermekben. Ezért ez a tanulmany hasznéattéigseket, interjukat, fokusz-csoport
megbeszéléseket, megfigyeléseket, és a tapasziat@veteli médszert (Csikszentmihalyi &
Larson, 1987), hogy megmérjék a tanari, diak, igadgszubi, €s korzeti szirit jelenségeket
az id fuggvényében. Ezek kozott voltak tanari beszamolokatematika és
természettudomany tanitasarél (felmérés), a tandaokermi tanitdsa (megfigyelés), az
igazgatok beszamol6i a reform tamogatasarol (imteés a diakok részveétele az osztalytermi
oktatasban (tapasztalati mintavételi modszer). Aoinéves tanulmanyunkba belégz
adatforrdsok valtozatossaga leivet tette szamunkra, hogy t6bbszérds indikatorokat
fejlessziink mind a hat meghajté szamara, valanzinthegy végul kivitelezziink egy atfogo
elemzeést tobbszords kiugro jellemvonasokrol, ankelggnogattak vagy gatoltdk a tanuloi
sikert. Cserében ezek az indikatorok informaltaklaional Science Foundation (Nemzeti
Természettudomanyi Alapitvany) meghajtd modelhlkotott felfogasunkat, beleértve egy
hetedik, elméleti meghajtot, ami az iskolai kultira

A résztvet iskoldk szama a négy helysaihrosszesen 46 volt. Az 4ltalanos és
kozépiskolak mintajat parositottuk a reformvégri&ispzintjével a négy varosi kérnyezeten
belll. Azonban ez a stratégia nem bizonyult hasmigs mert a korzeti hivatalnokok
hahataroztak meg az egyes iskolanak a reform-mésgjtasi szintjét — ami problémat jelentett
mindegyik helyszinen. E tisztvi$éd ugyanis nem voltak tisztaban azzal, hogy a tdnaro
mennyi szakmai fejidésre vallalkoztak, vagy azzal, hogy a kézdssegasok mennyire
voltak jelen az iskolaban, és igy tovabb. Azonb&uataték meg tudtak teremteni sajat mérési
modszereiket a reform megvalodsitasanak méréséree@nvaratlan, de éromteli eredménye
annak, ami a kevert-modszerek alkalmazasabol gydialead az adatok egymast kiegészit
és atfed gazdagsaga birtokdban. Ot tanart valasztottak Elyebb tanulmanyozasra
mindegyik minta-iskoldban. A kutatok heteket tékditadatgiijtéssel mindegyik helyszinen,
a vizsgalat mindharom évében.

A kutatok egy kovételemzéssorozatra vallalkoztak, amely kombinaltair@ségi mérési
modszereket, mint példaul osztalytermi megfigyekessez oktatas gyakorlatara vonatkozé
felmérési eredményekkel tanaroktol és didkoktdl rreaad beszdmolokbdl, és a
didkteljesitmény standardizalt méréseivel. Az ergalyek azt mutatjak, hogy a hat-meghajtos
modell magyarazatot ad a standard alapu oktatésk@asai, az iranyelv-6sszehangolas, a
szakmai fejpdésre fordithatdé anyagi forrasok és a diakok mdikmiaeljesitménye kozotti
kapcsolat nagy szazalékara.

A kutatok korzetek szerinti 6sszehasonlitételemzése meghatarozé fontossagu volt,
mivel a korzetek eltértek egymastol a reformok naggsitdsahoz valé megkdzelitésiukben.
Példaul, a Miami-Dade iskolakban, a kutatok koarethatast figyelhettek meg a didkok
matematika teljesitményének javulasan, dsszefliggéab igazgatok szakmai f&jlestl és
méltanyossagrol vallott nézetével, valamint a takészakmai fejlesztésre szant idejének
mennyisége €s a standard-alapu tevékenységet idbaradoglaldo szakmai féiés kozott.
Az oktatési hatdsok a teljesitményre gyakoroletekimenete pozitiv volt, mig az érdekelt
szemelyek/kdzosségek teljesitményre gyakoroltddiptasa negativ volt. Egy 6sszehasonlito
modell egy hetedik meghajtét, az iskolai kulturétéfelezve, magyarazatot adott a didkok
teljesitményének javulasaval kapcsolatos eltéraagly szazalékara.



BEFEJEZES

E fejezetben szandékunk az volt, hogy a kutatasiszerek tanulmanyozoéjanak segitstink
megerteni azt a sokféle médot, ahogyan az ¢sszelftdasesetelemzeést végezhetjuk, amely
olyan kutatason alapul, ami négy kutatasi hagyon{émogréfia, kvalitativ kutatas, értééel
kutatas, és kevert modszerek) egyike (vagy valanilkombinaciojuk) szerint meritett
adatokat hasznal. Bizunk abban, hogy az olvasé feladkezett meg arrél, hogy a
megkozelitéseknek ez a skalaja semmiképpen sentetteki a jelenleg burjanzé médszerek
teljes készletét. Azzal zarjuk, hogy egy sor tarang kérdést mutatunk be, amelyé&kr
reméljuk, a kollégakkal valé hasznos megbeszélékglaul fognak szolgalni.



